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ÁREA/CENTRO DE GESTIÓN: ARCHIVO 

 Actuación Nº1: : Actuaciones edificio sede Archivo Municipal Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

Gestiones previas para selección de localización y ubicación de la sede de Archivo   X 

Gestiones  con Príncipe de Viana  25%  

Preparación Concurso de ideas y adecuación X   

Elaboración anteproyecto X   

Actuación Nº 2: Aprobación e implantación Cuadro de Clasificación funcional Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

Aprobación Cuadro de Clasificación   X 

Formación personal oficinas /por áreas   X 

Equivalencias series documentales con Cuadro Clasificación anterior   X 

Revisión y ajuste cuadro   X 

Actuación Nº 5: Actuaciones conjuntas con Organización y TIC`s para la implantación de la Administración Electrónica Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

Análisis tipologías documentales   X 

Elaboración Ordenanza Administración Electrónica ( PROPUESTA DE ARCHIVO)   X 

Gestor Documental-Integración Cuadro Clasificación  75%  

Paquetes metadatos en gestor documental  75%  
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Actuación Nº 7: Actividades de difusión y proyección al exterior del Archivo Municipal Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

Página Facebook del Archivo Municipal  75%  

Coordinar con Centros escolares trabajos y visitas al Archivo Municipal   X 

Gestionar la publicación de artículos periódicos con revistas locales sobre el Archivo e Historia de Tudela.   X 

Actuación Nº 8: Funcionamiento Comisión de Selección, Valoración y expurgo del Ayuntamiento de Tudela Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

Formación Comisión   X 

Priorización de series a valorar   X 

Elaboración de tablas de selección y valoración de series documentales   X 

Propuesta y estudio por la Comisión   X 

Aprobación y publicación propuesta   X 

Remisión a la Red de Archivos de Navarra para su aplicación a otros municipios  50%  
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Actuación Nº 11: Preparación y coordinación de publicación de un monográfico de Tudela en la Revista “Huarte San 
Juan: in Memorian Julio Segura 

Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

Preparación y coordinación  intervenciones autores   X 

Recogida artículos, normalización y remisión   X 

Presentación revista ( PREVISTO OCTUBRE)    

Actuación Nº 13: Desarrollo de funcionalidades específicas automatizadas del servicio de Archivo Municipal ( A través 
de la aplicación Archidoc_web) 

Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

Descripción de unidades de instalación   X 

Transferencias Oficinas   X 

Gestión de consultas internas   X 

Gestión de consultas externas   X 

Gestión de préstamos   X 

Gestión de préstamos para exposiciones   X 
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Actuación Nº 12: Tareas previas de preparación para la publicación de fondos documentales Municipales: Colección 
Pergaminos Siglos XII – XIV 

Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

Revisión de transcripciones  75%  

Ajustes de normalización   X 

Maquetación y publicación ( Pendiente confirmación consignación presupuestaria) X   

Actuación Nº 6: Coordinar y Colaborar en la formación de personal en gestión documental y administración electrónica (Estudiar si se desarrolla en el 
2º Semestre 2011-2012. Incluir en el Plan Formativo 2012??) 

Actuación Nº 14: Colaboración con Entidades y Asociaciones sin ánimo de lucro de Tudela para exposiciones 
temporales y difusión de los fondos documentales municipales 

Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

Colaboración Asociación Amigos de la Catedral de Tudela   X 

Exposición conjunta con Archivos Eclesiásticos de Tudela: Deán Villalón     X 

Gestión de préstamos para exposiciones   X 

Actuación Nº 9: Actos de agradecimiento por depósitos ya realizados al Archivo de fondos documentales Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

Organización y realización de acto de agradecimiento a titulares o familia de entrega de depósito en el Archivo Municipal  75%  

 Selección de un particular o colectivo.   X 
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Actuación Nº 9: Acto de entrega y aceptación de depósito del Archivo del Marquesado de Huarte Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

Inventario y preparación documento depósito   X90% 

Concreción de fecha y acto protocolario de entrega y aceptación del depósito X   

Actuación Nº3: Actuaciones de intervención y normalización en archivos de Organismos Autónomos y empresas 
vinculadas al Ayuntamiento 

Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

Estudio conjunto con el personal de la Junta Municipal de Aguas  40%  

Clasificación y normalización en la gestión documental  40%  

Actuación Nº 4: Actuaciones para modernización y calidad del servicio de Archivo Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

Estudio conjunto con Organización para preparación Carta de Servicios Archivo X   

Estudio e Implantación de indicadores ( Propuesta con Calidad a falta de ratificar)   X 
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ÁREA/CENTRO DE GESTIÓN: ASUNTOS SOCIALES Y MUJER 
OBJETIVO GENERAL: Dar respuesta a la necesidad de los ciudadanos para acceder a los recursos sociales y ejercitar sus derechos en un marco de igualdad de 
oportunidades. 
 
OBJETIVOS ESPECÍFICOS: Son los mismos para los 4 programas (actuaciones 1 a 4) 
Potenciar las actuaciones de los Servicios Sociales de Base a través de los cuatro programas en ellos establecidos: Programa de Acogida y Orientación Social, 
Programa de Promoción de la Autonomía Personal y Atención a Personas en situación de Dependencia, Programa de Incorporación Social en Atención Primaria y 
Programa de Atención a la Infancia y Familia en Atención Primaria. 

 ACTUACIÓN Nº 1 – PROGRAMA DE ACOGIDA Y ORIENTACIÓN SOCIAL Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

Ofrecer una primera respuesta a la demanda y ser la puerta de entrada a una amplia gama de prestaciones y recursos de los 
diferentes sistemas de protección social. 

  X
* 

Valoración e intervención en aquellas situaciones que requieran de una intervención del profesional cualificada específica con el fin 
de prevenir o tratar problemáticas en el ámbito individual y familiar y de exclusión social. 

  X
*
 

Coordinación y seguimiento con relación al usuario y con relación a los diferentes profesionales o servicios.   X
*
 

Participar en la elaboración, programación, seguimiento y puesta en marcha de las actuaciones que en coordinación con otros 
programas del servicio se pongan en práctica y tengan relación directa con las actuaciones y prestaciones del programa de Acogida 
y Orientación Social. 

 X  

Actualización, seguimiento y explotación de los sistemas de información de bases de datos SIUUS. X   

Presentación de Memorias del trabajo realizado.   X 

Mantener la Unidad de Servicios Sociales en el Barrio de Lourdes.   X
*
 

Instalación del gestor de turnos en el Centro de Servicios sociales.   X 

Firma de Convenio de Financiación para los Programas de Servicios Sociales.   X 

Tramitación de las renovaciones anuales de pensiones no contributivas de jubilación e invalidez.   X
*
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ACTUACIÓN Nº  2.- PROGRAMA DE FAMILIA Y CONVIVENCIA Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

Informar y orientar a la familia en sus procesos de cambio    X
*
 

Detectar situaciones de desprotección y/o conflicto social   X
*
 

Desarrollar actuaciones de prevención específica con familias y menores en situaciones de riesgo, crisis o  desestructuración   X
*
 

Intervenir con niños/jóvenes en situaciones de dificultad social   X
*
 

Potenciar y mejorar la coordinación con entidades e instituciones de los diversos ámbitos (salud, educación, judicial, tiempo libre…)   X
*
 

Promover la instalación en Tudela de diversos recursos dependientes de la Dirección General de Familia, Infancia y Consumo   X
*
 

Seguimiento de los casos de menores, penas en beneficio de la comunidad   X
*
 

Coordinación con el equipo de menores del Gobierno de Navarra   X
*
 

ACTUACIÓN Nº 3 – PROGRAMA DE PREVENCIÓN E INCORPORACIÓN SOCIAL Grado Ejecución 

3.1 ATENCION SOCIAL BASICA A PERSONAS SIN TECHO TRANSEUNTES EN LA CIUDAD  

Acciones: N P F 

Cobertura de necesidades básicas complementarias al alojamiento de personas transeúntes. 
- Gestión albergue 
- Contrato de asistencia  para taller, comedor, ropa medicamentos 

  X
*
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3.2 PREVENCIÓN DE ACCIDENTES DE TRAFICO CON MOTIVO DE DESPLAZAMIENTOS FESTIVOS    

Acciones:    

- Información de padres /madres, profesionales tiempo libre, educativo: Organización de talleres para familias X   

- Organización campaña “Voy y Vengo”.  X  

3.3 ACTUACIONES DESTINADAS A LA PREVENCIÓN DE EFECTOS OCASIONADOS POR EL CONSUMO DE 
SUSTANCIAS Y AL FOMENTO DEL CONSUMO ADECUADO REDUCIENDO RIESGOS Y FOMENTANDO ESTILOS 
DE VIDA SALUDABLES 

   

Acciones:    

- Sesiones formativas dirigidas al alumnado de Escuelas-Taller, U.C.A.S, P.I.P.S.  sobre consumo responsable, uso de tiempo de 
ocio y formación, auto-cuidado,  con carácter preventivo. 

  X 

- Coordinación con Plan Foral  de Drogodependencias, otras entidades y obtención de subvenciones.   X 

- Formación y orientación a profesionales de intervención social y socio-educativa con jóvenes   X 

3.4 .- ACCIONES DESTINADAS A LA PROMOCIÓN DE LA INSERCIÓN SOCIAL Y SOCIO-LABORAL    

Acciones:    

- Preparación, solicitud y  gestión del Programa de Empleo Social Protegido.   X  

- Colaboración con Gobierno de Navarra  y otras entidades para el desarrollo de proyectos (medidas anticrisis).   X   

- Propuesta y realización de acciones de incorporación social y socio-laboral (Acuerdos de incorporación laboral).    X
*
 

- Coordinación con los recursos existentes de cara a la formación (EISOL)    X
*
 

- Sesiones formativas con beneficiarios de Renta Básica (TALLERES)   X 
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3.5 .- GESTIÓN DEL COMEDOR SOCIAL    

Acciones:    

- Valoración de solicitudes    X* 

- Solicitud de subvenciones al G. de Navarra  para los usuarios de comedor   X* 

- Realización de la memoria semestral. X   

- Seguimiento del contrato  con la empresa adjudicataria.   X* 

- Firma del Convenio Anual con ANDEP para la concesión de ayudas económicas para las personas mayores usuarias 
del Comedor Social. 

  X* 

ACTUACIÓN Nº 4 – PROGRAMA DE PROMOCIÓN DE LA AUTONOMÍA PERSONAL Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

- Elaboración de un plan de intervención individualizado en cada caso (P.I.A.) en cumplimiento de la Ley de 
Dependencia. 

  X* 

- Servicio de Atención a Domicilio Municipal 
  Gestión del servicio. 
  Gestión del Programa de Respiro. 
  Supervisión de servicios externos (lavandería ,comidas) 

  

X* 

- Derivación a otros recursos   X* 

- Informar y actualizar documentación a las personas valoradas con dependencia  moderada nivel 2   X* 

- Renovación de los perceptores de SAD   X* 

- P.I.A.   X* 
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OBJETIVO: Contribuir a la plena igualdad entre quienes viven en este municipio, incorporando la perspectiva de género en la totalidad de los políticos y 
actuaciones municipales. 

ACTUACIÓN Nº 5  PROGRAMACIÓNDE IGUALDAD Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

- Mantener Comisión Técnica de Gestión del 1er. Plan de Igualdad (programación igualdad).   X
*
 

- Agente de Igualdad   X
*
 

- Formación del personal municipal (sólo se ha hecho del personal de la Escuela Taller)   X
*
 

- Transferencia de buenas prácticas con otros Ayuntamientos (T. Igualdad)   X
*
 

- Propuestas de implantación del Plan en distintas Áreas del Ayuntamiento (programación igualdad).   X
*
 

- Servicios de conciliación de las entidades firmantes del Pacto X   

- Campañas de Fiestas   X
*
 

- Campaña de sensibilización 8 de marzo   X 

- Cambio de nombres y términos sexistas en los servicios municipales (T. Igualdad) X   

- Consejo Municipal de la Mujer   X
*
 

- Programa de prevención de violencia de género en los Centros Escolares   X
*
 

- Asesoramiento en igualdad en la implementación del Plan de Igualdad – Plan no vigente. X   

- Asesoramiento en Igualdad al Área y colectivos referentes a la juventud (imputado T. Igualdad)   X
*
 

- Desarrollo del Pacto por la Conciliación de Tudela   X
*
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- Funcionamiento del CAIM   X 

- Realización estudio de investigación, certámenes y otras actuaciones sobre la visibilización de las mujeres en historia de Tudela: 
Edición y distribución del estudio. Publicación del estudio sobre la Historia de la Mujer en Tudela 

  X 

- Encuentro entre mujeres inmigrantes y autóctonas   X 

- Consolidar la categoría de género en el certamen de cine “Ópera Prima”   X
*
 

- Impulsar la creación de una asociación de mujeres inmigrantes y autóctonas de Tudela (imputado a T. Igualdad) X   

- Apoyo en formación en igualdad en los Centros de Secundaria.   X 

- Evaluación del I Plan de Igualdad y recogida de propuestas de actuación, mediante un proceso participativo. X   

- Encuentro de mujeres de Tudela para la recogida de sugerencias en materia de Urbanismo X   

- Presupuestos con perspectiva de género X   
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OBJETIVO: Fomentar el intercambio cultural entre distintos colectivos y elevar la calidad de vida de la población extranjera con menos recursos, 
facilitando el acceso a los servicios públicos. 

ACTUACIÓN Nº 6 – PROGRAMACIONDE INMIGRACIÓN Grado Ejecución 

Acciones: N P X* 
- Programa de convivencia intercultural :-seguimiento y apoyo a la escolarización 

- Intervención y apoyo  a las unidades familiares 

- Seguimiento en el trabajo de la comunidad 

 X 
 

- Puesta en marcha de la unidad de análisis de las necesidades educativas y sociales de los inmigrantes recién llegados. X   

- Reforzar el programa de acogida de mujeres inmigrantes en situación de vulnerabilidad social. 

- C.A.I.M. 
 X 

 

- Reforzar los programas de formación pre-laboral y laboral. X   

- Programas formativos de aspectos laborales y profesionales.  X  

- Seguimiento del mercado doméstico para cubrir las necesidades con cursos prácticos. X   

- Programa para fomentar modelos familiares y de hábitos de vida saludables. X   

- Apoyar programas para favorecer la conciliación de la vida familiar y laboral (Programa de familia). X   

- Reforzar la información sobre cuidado y mantenimiento de la vivienda X   

- Seguimiento de la concentración y segregación de las personas inmigrantes en el municipio.   X* 

- Presentación en los centros escolares de las distintas culturas y tradiciones. X   

- Campaña de sensibilización en colegios sobre la importancia de las relaciones sociales no basadas en el consumo. X   

- Fomentar la participación de los inmigrantes en las fiestas de la ciudad.   X* 

- Intercambio de experiencias en foros y debates de las actuaciones que se realizan en otras zonas en materia de inmigración. X   

- Mantener Mesa de Representantes   X
*
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ACTUACIÓN Nº 7 – PROGRAMA POBREZA CERO Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

- Promover el comercio justo, desarrollo sostenible y economía solidaria: Campaña de sensibilización colegios    X 

- Seguimiento de la inclusión de las cláusulas sociales en los pliegos del ayuntamiento X   

- Seguimiento de la programación de Inmigración   X 

ACTUACIÓN Nº 8 – CONVENIO PARA LA CESIÓN DE LOS TERRENOS PARA LA CONSTRUCCIÓN DE CENTRO 
DE SERVICIOS SOCIALES AL DEPARTAMENTO DE ASUNTOS SOCIALES DEL GOBIERNO DE NAVARRA 

Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

- Elaboración de convenio   X 

- Presentación Comisión Informativa de Asuntos Sociales y Mujer   X 

- Aprobación Pleno   X 

ACTUACIÓN Nº 9 – SEGUIMIENTO DE USO DE VIVIENDAS MUNICIPALES Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

- Elaboración, aprobación de ordenanza reguladora de cesión de viviendas. X   

- Valoración de instancias.   X 

- Adjudicación y formalización de contratos.   X 

- Seguimiento de contratos.   X 

- Seguimiento del mantenimiento de viviendas.   X 

- Solicitud de subvenciones al Gobierno de Navarra.   X 
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OBJETIVO: apoyar económicamente a ONG’s dedicadas al desarrollo de acciones dirigidas a satisfacer las necesidades de poblaciones desfavorecidas 
en países empobrecidos y que vayan acompañadas de sensibilización ciudadana y actividades que promuevan la participación de la comunidad en 
Tudela. 

ACTUACIÓN Nº 10 – CONVOCATORIA DE SUBVENCIONES DE COOPERACIÓN AL DESARROLLO Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

- Publicación de convocatoria   X 

- Valoración de solicitudes presentadas  X  

- Adjudicación de las subvenciones  X  

- Seguimiento de las mismas  X  

- Organización de las campañas de sensibilización   X 



 

AYTO.DE TUDELA 
Organización y Calidad 

 

SISTEMA DE GESTIÓN AYUNTAMIENTO DE TUDELA 

Código: BALANCE ANUAL 2011 

Edición: 1 

Fecha: 23 Diciembre 2011 

Página 15 de 93 

 

 

OBJETIVO: potenciar actuaciones de prevención, promoción, cooperación y participación social dirigidas a la población general y más concretamente a 
entidades de carácter social y sanitario. Impulsar y reforzar procesos estables de asociacionismo, así como la creación y optimización de recursos 
sociales de y para la comunidad. 

ACTUACIÓN Nº 11 – CONVOCATORIA DE SUBVENCIONES A ENTIDADES SIN ÁNIMO DE LUCRO Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

- Publicación de convocatoria   X 

- Valoración de solicitudes presentadas   X 

- Adjudicación de las subvenciones   X 

- Seguimiento de las mismas   X* 
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OBJETIVO: potenciar actuaciones de prevención, promoción, cooperación y participación social dirigidas a la población general y más concretamente a 
entidades de carácter social y sanitario. Impulsar y reforzar procesos estables de asociacionismo, así como la creación y optimización de recursos 
sociales de y para la comunidad. 

ACTUACIÓN Nº 12 – CONVENIOS CON ENTIDADES SOCIALES Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

- Presentación de proyectos    X 

- Firma de los convenios y aprobación   X 

- Seguimiento    X* 

X* Finalizados en junio pero que se siguen realizando durante todo el año. 
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ÁREA/CENTRO DE GESTIÓN: CULTURA 

 Actuación Nº2 - PRESENTACIÓN DEL PLAN ESTRATÉGICO Y DE GESTIÓN Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

Aprobación por el Consejo (18 de Enero)   X 

Actuación Nº3 -  APROBACIÓN Y CONSTITUCIÓN DE LA COMISIÓN DE CULTURA, DE LAS ARTES Y DE LAS 
CIENCIAS 

Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

Aprobación por el Consejo (18 de Enero)   X 

 Actuación Nº5.-CANTAUTORES Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

Concierto Arizona Baby   X 

Concierto Vinila Von Bismark & The lucky dados   X 

Antonio Carmona   X 

Actuación Nº:9.- PREMIO DE PINTURA CIUDAD DE TUDELA Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

Lectura fallo en el salón de actos de la Fundación María Forcada 

Inauguración exposición en la Fundación María Forcada 

  
X 

 Actuación Nº 18 -  DESARROLLO DE ACCIONES DE LAS LÍNEAS ESTRATÉGICAS DE CASTEL RUIZ Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

  X  
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Actuación Nº1- SEMANA LITERARIA Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

Charlas y Conferencias en Institutos de Tudela   X 

Actuación Nº4- TEATRO AMATEUR Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

Compañías de Teatro Amateur ( Alhama; La Ratonera; Joven-El Estudio)    X 

Actuación Nº6- MUESTRA DE CINE Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

PASES DE PELÍCULAS CON ASISTENCIA DE ACTORES Y DIRECTORES   X 

Actuación Nº7- SEMANA DE LA ESPIRITUALIDAD Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

Conferencias, charlas y música en torno a este tema   X 

Actuación Nº8 – CONCURSO MICRORRELATOS  Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

Certamen de tradición y concurrencia   X 
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Actuación Nº- 10 – MÚSICA PARA SUMERGIRSE DENTRO Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

Conciertos alrededor de nuevas músicas    

Actuación Nº- 11 – FESTIVAL DE TÍTERES Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

Actuaciones en torno a esta disciplina   X 

Actuación Nº- 12 JORNADA DE PUERTAS ABIERTAS Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

Muestra de los colectivos culturales de Tudela   X 

Actuación Nº- 16 EXPOSICIONES Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

Exposiciones variadas (7) entre otras: Exposiciones de Belenes; Asociación amigos de la Catedral; Homenaje Antonio Loperena…   X 

Actuación Nº- 17 - CONFERENCIAS / CHARLAS / ENTREGAS DE PREMIOS… Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

Conferencias, charlas y entregas de premios( 14 eventos)   X 

Martes Literarios( 5 martes)   X 
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Actuación Nº- 20.- CASTEL RUIZ ( MUSEO MUÑOZ SOLA) Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

▪ Cuenta Cuentos de Navidad en el Museo   X 

• Viaje cultural a Madrid para visitar: 

- Jardines Impresionistas, Museo Thyssen 

- Made in USA, Fundación Mapfre 

- Dalí, Lorca y la Residencia de Estudiantes, CaixaForum.        

   

X 

• Ciclo visitas didácticas para niños “9 meses, 9 visitas” ( 6 visitas realizadas)   X 

• Ciclo de Conferencias de Arte “Otras Miradas” (5 Conferencias)   X 

• Visitas guiadas a la colección permanente   X 

• Inauguración exposición monográfica sobre César Muñoz Sola    X 

• Visitas guiadas en Semana Santa    X 

• Exposición monográfica sobre César Muñoz Sola   X 

• Día Internacional de los Museos y Noche de los Museos: Concierto, visitas guiadas, jornada de puertas abiertas.   X 

• Día Internacional del Dibujo: talleres didácticos para niños   X 

Actuación Nº- 21 CASTEL RUIZ ( TEATRO GAZTAMBIDE) Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

Acciones realizadas de acuerda a la Agenda prevista: Estadísticas espectadores; afluencia público.   X 
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ÁREA/CENTRO DE GESTIÓN: DEPORTES, EDUCACIÓN, JUVENTUD Y CENTROS CÍVICOS 

 

 Actuación Nº1 - Ayuda al Deporte – Convocatoria de Ayudas Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

Aprobar Bases Convocatoria   X 

Abierto plazo presentación solicitudes ( finaliza 22/08/2011)  X (85%)  

Actuación Nº - 4. Ofertar actividades para la promoción de la práctica deportiva de los distintos sectores de 
población. Organización o colaboración en actos deportivos puntuales en la Ciudad 

Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

Inicio programa Activ. Deport.  Adultos 2010-2011   X 

Inicio programa Escuela Municipal de Deportes 2010-2011   X 

2-2-2011 Ii MEDIA MARATHON CIUDAD DE TUDELA – Circuito Solo Runners   X 

Campeonato de España de selecciones autonómicas de futbol 7 alevin   X 

13 Actividades diversas más   X 

Actuación Nº - Continuar en la mejora de calidad de servicio a los ciudadanos en instalaciones deportivas 
(Carta de Servicios Elola) 

Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

 Como se debe de realizar una nueva Carta de Servicios se estudiara que la misma no sólo sea del Elola si no ampliable al resto 
de instalaciones (Ribotas y Santa Quiteria) 

  X 

 Decisión de realización Carta Integral y Reunión explicativa con E.S.M. Deportes sobre nueva carta integral   X 

 Articulo certificación carta de servicios  AENOR   X 
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Actuación Convocatoria periódica del Consejo Municipal de Deportes Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

 Citación de cada uno de los grupos de trabajo  X  

 

ÁREA/CENTRO DE GESTIÓN: DEPORTES, EDUCACIÓN, JUVENTUD Y CENTROS CÍVICOS 

 

Actuación Nº 3. Obras en colegios públicos de Infantil y Primaria( Valorar bases de ejecución pendiente 
Memoria valorada) -  

Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

Planificación de las obras en Colegios públicos por valor de 500.000€   X 

Ejecución de las acciones seleccionadas ( Proyectos; adjudicación…) 2º Semestre    

Actuación Nº 6. Procedimiento de matriculación en Escuelas Infantiles curso 2011-2012 -  Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

Implementación y ejecución del procedimiento de matriculación en Escuelas Infantiles curso 2010-2011   X 

Actuación Nº 7. Sesiones de la Comisión Local de Escolarización -  Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

▪ Retomar la actividad de la Comisión Local de Escolarización   X 

▪ Proposición de escolarizaciones de incorporaciones tardías curso 2010-2011   X 
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Actuación Nº1 - Desarrollo del Pacto Local por el Civismo Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

▪ Repaso de actividades realizadas en 2010   X 

▪ Planificación para 2011   X 

▪ Ejecución de la exposición “Caperucita camina sola” en colaboración con el CRANA y Urbanismo   X 

Actuación Nº2 - Realización de actividades educativas (teatro, educación vial, visitas guiadas, villancicos en la 
calle...) en colaboración con los centros educativos 

Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

▪ Campaña teatro Escolar 2011   X 

▪ Colaboración visitas guiadas Gobierno Navarra ( 2º Semestre????)    

▪ Colaboración con Cursos de Verano de la UNED ( 2º Semestre????)    

▪ Cursos de Educación Vial, celebración del Día de la Educación Vial y del XIV Campeonato Local ( 2º Semestre????)    

▪ Homenaje a Maestros Jubilados ( 2º Semestre????)    

▪ Villancicos en la Calle ( 2º Semestre????)    

Actuación Nº4 - Aplicación de la nueva Ordenanza Fiscal de la Ludoteca Municipal  Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

• Implementación del procedimiento para la aplicación de la ordenanza   X 
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Actuación Nº5 - Sesiones ordinarias del Consejo Sectorial de Educación Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

• Retomar la actividad del consejo Sectorial de Educación    X 

Actuación AÑADIDA: Convenios con centros o instituciones en materia educativa Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

• Convenio Marco de Colaboración entre el Ayuntamiento de Tudela y la UPNA en materia de actividades científicas, formación 

de personal, asesoramiento y obtención de conocimientos susceptibles de aplicación en el campo de la Admón. Local 
  

X 

Actuación AÑADIDA: Devolución cuotas de comedor septiembre 2010 Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

• Devolución de las cuotas de comedor (parte proporcional) de escuelas infantiles municipales (septiembre 2010)   X 
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Actuación Nº8 - Ayudas al Estudio (Becas). Curso escolar 2010/2011 Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

▪ Aprobar la Convocatoria de ayudas para estudios musicales en la Escuela Municipal de Música “Fernando Remacha” en el 
curso 2009/2010 

  X 

• Publicación de la Convocatoria y fechas de presentación de solicitudes   X 

• Informe del Director sobre aprovechamiento escolar de los solicitantes.   X 

• Aprobar la concesión de las ayudas (2º Semestre)    

• Comunicación y tramitación de las ayudas concedidas (2º Semestre)    

Actuación Nº14 – Ayudas al Estudio (Becas). Curso Escolar 2010/2011  Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

▪ Conocer la publicación y condiciones de las subvenciones en el BON   X 

▪ Realizar la solicitud de subvención para la Escuela Municipal de Música “Fernando Remacha”   X 

▪ Publicación concesión de subvenciones.   X 

Actuación Nº 9 Semana de la Escuela-Conservatorio  Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

▪ Determinación de lugares, fechas y horas de las actuaciones de los distintos colectivos de la Escuela así como las necesidades 
para su actuación. 

  X 

• Presentación de la propuesta a la concejalía de Educación   X 

• Realización de la SEMANA    X 
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Actuación Nº10 - Actuación del Grupo de Percusión de la Escuela de Música en Pamplona (Día de la Percusión en 
Navarra) 

Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

 Determinar fecha de la concentración   X 

• Presentación de la propuesta a la concejalía de Educación   X 

 Percusión en Estella   X 

Actuación Nº11- Concentración en Tudela de Orquestas de Guitarra de varias Escuelas de Música Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

 Determinar fecha de la concentración   X 

• Presentación de la propuesta a la concejalía de Educación   X 

 Concentración de Orquestas de Guitarra   X 

Actuación Nº12 - Intercambio de las Orquestas de Cuerda de la Escuela de Música de Tudela y “Joaquín Maya” de 
Pamplona 

Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

 Determinar fecha de la concentración   X 

• Presentación de la propuesta a la concejalía de Educación   X 

 Escolanía y Orquesta de Cuerda en la Catedral   X 
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Actuación Nº13 - Elaboración de un folleto informativo sobre la Escuela-Conservatorio Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

 Aprobación   X 

• Realización del folleto   X 

• Distribución del folleto por centros escolares, centros cívicos, SAC, Castel Ruiz   X 

Actuación Nº15 - Subvenciones del Gobierno de Navarra para Escuelas de Música Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

 Aprobación de las nuevas bases de los Premios   X 

 Elección de las obras obligatorias por parte de los Departamentos Didácticos y publicación en el tablón de anuncios   X 

 Establecer fechas de inscripción para los Premios   X 

 Determinar fechas y hora de celebración y jurado calificador   X 

 Reparto de premios (2º Semestre)    

Actuación Nº16 - Matrículas curso 2011/2012-  Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

▪ Elaboración del calendario de matrículas, inscripciones, pruebas de conocimientos, sorteos.   X 

▪ Matrículas (alumnado que ya está en la Escuela) e inscripciones y pruebas de conocimiento (solicitudes nuevo ingreso)   X 

▪ Matrículas alumnado nuevo ingreso ( 2º Semestre)    



 

AYTO.DE TUDELA 
Organización y Calidad 

 

SISTEMA DE GESTIÓN AYUNTAMIENTO DE TUDELA 

Código: BALANCE ANUAL 2011 

Edición: 1 

Fecha: 23 Diciembre 2011 

Página 28 de 93 

 

 

Actuación Nº17 - Adquisición de 18 pupitres (mesa-silla) para alumnado de 7 años Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

▪ Solicitud de presupuestos   X 

• Presentación de la propuesta a la concejalía de Educación ( 2º Semestre???)    

• Adquisición del material  ( 2º Semestre???)    

Actuación Nº18 - Santa Cecilia, 22 de noviembre (Patrona de la Música). Acto Académico y Concierto (2º 
SEMESTRE) 

Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

▪ Encargar Diplomas, bustos y regalos para los ganadores de los Premios Remacha     

• Determinar las actuaciones para el Concierto    

• Presentación de la propuesta a la concejalía de Educación    

• Realización del acto    

Actuación AÑADIDA: Modificación del Plan Pedagógico de la Escuela  Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

 Aprobación por el Claustro de profesores/as,  de las modificaciones   X 

 Presentación de la propuesta a la Concejalía de Educación.   X 
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ÁREA/CENTRO DE GESTIÓN: DEPORTES, EDUCACIÓN, JUVENTUD Y CENTROS CÍVICOS 

 

Actuación Nº: 1. PROGRAMA OCIO ALTERNATIVO. (IMPORTE MÁXIMO ADJUDICACIÓN 55.000 €) Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

▪ Elaboración de condicionado   X 

• Adjudicación contrato.   X 

• ACTIVIDADES: 

- Curso de Dj´s. 

- Jornadas vino peñas en Tudela.  

- Jornadas de las verduras. Concursos gastronomico, grupos musicales locales. 

- Día del asociacionismo juvenil. 

- Salidas: Esquiar, Rafting/barrancos, Karts en circuito San Adrián. 

   

X 

Actuación Nº: 2. SUBVENCIONES. 24.500 € Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

▪ Bases convocatoria subvenciones Proyectos juveniles 2011.   X 

• Bases convocatoria subvenciones Edición y difusión de expresiones artísticas 2011 y alquiler locales de ensayo.   X 

 Bases convocatoria  subvenciones Asociaciones Juveniles 2011.  X  

Actuación Nº3. CONSEJO DE LA JUVENTUD  Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

▪ Reuniones bimestrales de acuerdo a lo dispuesto en el Reglamento de Organización y Funcionamiento del Consejo Sectorial 
de la Juventud. 

 X  



 

AYTO.DE TUDELA 
Organización y Calidad 

 

SISTEMA DE GESTIÓN AYUNTAMIENTO DE TUDELA 

Código: BALANCE ANUAL 2011 

Edición: 1 

Fecha: 23 Diciembre 2011 

Página 30 de 93 

 

 

Actuación Nº: 4. COLONIAS URBANAS DE INGLES. 26.500 € (Aproximado). Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

RENOVACIÓN APROBACIÓN JGL COLONIAS URBANAS, COLONIAS INFANTILES.   X 

Actuación Nº: 5. SUBVENCIONES INJ A ENTIDADES LOCALES. Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

LÍNEA DE SUBVENCIÓN PARA EL 2011 RELATIVA A LA EJECUCIÓN DE ACTIVIDADES Y CONTRATACIÓN DE TÉCNICO DE 
JUVENTUD.   X  

Actuación Nº: 6. ENTRADA EN VIGOR NUEVA ORDENANZA DE CUARTOS. Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

▪ Elaboración díptico nueva Ordenanza.   X 

▪ Difusión nueva Ordenanza de cuartos.   X 

▪ Regularización cuartos ya existentes y nuevos.  X  

Actuación Nº: 7. PROMOCIÓN GRUPOS MUSICALES DE TUDELA. Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

Creación de un registro de grupos musicales jóvenes de Tudela.   X 

Subvenciones específicas: Maquetas y locales de ensayo.  X  

Actuación Nº: 8. FORMACIÓN. 6.360 €. Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

Curso de MTL   X 
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Actuación Nº: 9. DIFUSIÓN ACTIVIDADES CONCEJALÍA DE JUVENTUD Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

Carteleria y Dípticos.   X 

Gestión redes sociales.   X 

Actuación AÑADIDA: Actividades Meses: Abril, Mayo, Junio Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

Abril: 5 Actividades variadas   X 

Mayo: 4 Actividades variadas   X 

Junio: 2 Actividades variadas   X 
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ÁREA/CENTRO DE GESTIÓN: DEPORTES, EDUCACIÓN, JUVENTUD Y CENTROS CÍVICOS 

 

OBJETIVO 

Mantener las instalaciones de los Equipamientos Cívicos en condiciones para ofrecer servicios de calidad dentro de las 
exigencias normativas. 

Grado Consecución (%) 

0-25 26-

50 

51-

75 

76-

100 

ACTUACIÓN PRIORITARIA (Nº Y DENOMINACIÓN):   37.PROGRAMA B DE CESIÓN DE ESPACIOS Y 
RECURSOS 

Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

Nuevo Audio para SUM Padre Lasa de Centro Cívico Lourdes  X  

Estamos pendientes de identificar uno o varios eventos para valorar si la mejora obtenida justifica la inversión a realizar.    

Filtraciones de agua en Espacio Joven  X  

A fecha 11 de mayo se insta a empresa adjudicataria al arreglo de la filtración en el plazo de 2 semanas transcurridas las 
cuales se inicia el proceso para arreglarlos por otros medios incautando de la fianza el coste derivado de estas 
intervenciones 

   

Seguimiento de Pequeño mantenimiento  X  

Intervención en sistema de calefacción y caldera de la Casa de Juventud Lestonnac Centro Cívico: en colaboración con la 
Escuela Taller “La obra” se ha realizado una mejora del sistema de calefacción existente en el edificio así como en la 
caldera adaptando algunas cuestiones a la nueva normativa y arreglando piecerío defectuoso. 

   

Intervenciones diversas en colaboración con la Brigada Municipal de Obras (electricidad, fontanería…) de conservación 
de edificios (reposición de luminarias, arreglo de baños…) y mejora de recursos (cuadros de luces…). 

   

Intervenciones con empresas externas para mejorar la gestión del Programa B: control de accesos, cerrajería, etc…    
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OBJETIVO 

Ofrecer servicios públicos de calidad en el Programa C de Animación y Participación. 

Grado Consecución (%) 

 0-25 26-50 51-75 76-

100 

Actuación Prioritaria (nº y denominación): 38. Programa C de Animación y Participación Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

▪ PROMOCIÓN  

▪ ESPACIO JOVEN: 

- Difusión de tarjetas Campeonatos on line 

 X  

Campaña en curso de promoción del EJ cuyos resultados habrán de valorarse en un ciclo temporal más largo que incluya 
hasta diciembre del presente año puesto que los cambios introducidos aconsejan una visión a largo plazo para atender 
adecuadamente su implementación 

   

▪ Introducción de sesiones matutinas en los servicios de CTL (entre 3 y 12 años) 

- Aprendices de Magos y magas 

- CTL Veraniegos: periodos I al IV 

 X  

Las actividades de los CTLs han salido adelante en su totalidad (las que están en tiempo, claro) siendo especialmente 
relevante la aceptación ciudadana de “Aprendices de Magos y Magas” en Semana Santa y el Periodo II de veraniegas 2011 
(Julio) cuyo cupo para infantil se ha doblado ante la demanda de plazas. 

   

o Desarrollo de los Ciclos de ASC de EE CC 
✶ Primavera 2011 
✶ Verano 2011 

  X 

El ciclo de Primavera se desarrolló con 78 participantes en 7 actividades distintas pero el Ciclo de Verano ha visto 
cancelada su única actividad por ausencia del número mínimo de participantes. 

   

CONTACTOS CON CENTRO DE SALUD PARA PROGRAMA C  X  

Entablado contacto para realizar actividades conjuntas en CLUB SOCIAL (paseos, actividad motriz, relaciones…) y en 

CHIQUITICASA (atención maternal post-parto, educación materno-infantil, lactancia…) 
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OBJETIVO 

Diseñar un nuevo equipamiento que de respuesta a las necesidades cívicas del municipio. 

Grado Consecución (%) 

 0-25 26-50 51-75 76-

100 

Actuación Prioritaria (nº y denominación): 39. Programa D de Gestión y Administración Grado Ejecución 

Acciones:  N P F 

Rehabilitación de SAN NICOLÁS  X  

Presentado informe a Alcaldía sobre posibles utilizaciones del inmueble y sobre aspectos funcionales del anteproyecto 
arquitectónico. 

Pendiente de reunión con BAB para fijar proyecto definitivo a la luz de las directrices de Alcaldía. 

   

 

Actuación Nº: 36. Programa A de Información y Orientación Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

▪ Apertura de la nueva ubicación del CMIOJ   X 

▪ Difusión de Face Boock de Equipamientos Cívicos   X 

▪ Creación y difusión del Twenti de EE.CC.   X 

▪ Reunión de coordinación con INJ.   X 
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Actuación Nº: 40. Programa E de Albergue Municipal de Juventud Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

Aplicación del logotipo corporativo   X 

Señalización del albergue en la ciudad   X 

Resto de acciones  X  
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ÁREA/CENTRO DE GESTIÓN: GABINETE ALCALDIA-COMUNICACIÓN 

 

Actuación Nº: 1. Regularización de la Publicidad Municipal Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

o Solicitud Responsables de Áreas: Definición Campañas Corporativas    

o Solicitud a Responsables de Áreas : Definición de campañas publicitarias que de manera anual se repiten todos los años    

o Cotejar datos aportados con las fichas de publicidad    

o Análisis de datos y estudio de propuestas    

o Establecer criterios de publicidad    

o Redacción y elaboración de pliego clausulas administrativas    

o Regularización de patrocinios publicitarios    

o Solicitud Responsables Área cumplimentación fichas publicidad    

Actuación Nº: 2. ESTUDIO SOPORTE PUBLICIDAD Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

o Estudio soportes gratuitos    

o Utilización página web del Ayuntamiento como soporte publicitario, dinámico y ágil.    

o Realizar estudio sobre posible instalación sistema en el kiosko de Plaza Nueva    
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Actuación Nº: 3. PROGRAMA DE SOLICITUD DE ACCIONES COMUNICATIVAS Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

o Visita Ayuntamiento de Irún.    

o Estudio de viabilidad    

o Adaptación/ Puesta en marcha???    
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ÁREA/CENTRO DE GESTIÓN: HACIENDA 

 

1.-  Revision Ponencia de Valoración  Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

1.- Encargo de los trabajos de elaboración del proyecto (enero/febrero). JGL 11/2/2011   X 

 
2.- Nombramiento de representantes en la Comisión Mixta y solicitud de su constitución al GN. (Pleno 25-2-2011) (Habria que 
cambiar los miembros de la misma  (representantes municipales que no continúan en esta legislatura) 
 

  X 

3.- Reuniones con el técnico de la empresa encargada de realizar los trabajos para elaboración del proyecto    X 

4.- Entrega del borrador del proyecto.   X 

5.-Trámite de información pública durante veinte días, insertando anuncio en el B0LETÍN OFICIAL de Navarra y en el tablón de 
edictos del Ayuntamiento (previa información en la Comisión Informativa que corresponda) 

X   

6.- Resolución de alegaciones presentadas en el trámite de audiencia y remisión a la Comisión Mixta de todo lo actuado. X   

7.- Acuerdo de Hacienda Tributaria de Navarra sobre constitución de la Comisión Mixta  X   

8.- Resolución por la Comisión Mixta de las alegaciones presentadas y fijación del contenido definitivo de la ponencia, formulando 
propuesta vinculante de aprobación a la Hacienda Tributaria de Navarra 

X   

9.-  Resolución del Director del Servicio de la Hacienda Tributaria aprobando la ponencia X   

10.- Publicación en el BON de la Resolución de aprobación y periodo de exposición de 20 días hábiles X   

11.- Notificación individualizada de valores mediante la publicación que efectua Riqueza en el BON a 30 de noviembre. X   
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 2.- Revisión y limpieza de Padrones fiscales (I.A.E., C.T.U., I.V.T.M.) Grado Ejecución 

Acciones:  N P F 

1.- Detección de errores/comprobación relaciones de morosidad. (todo el año)  X  

2.- Bajas, rectificación y mantenimiento de padrones (oficio, toma de acuerdos) (todo el año)  X  

3.- Incorporación valores CTU (Resolución Alcaldía 2-3-2011-230 incorporaciones o modificaciones a notificar de modo 
individualizado) 

  X 

4.- Aprobación roldes de IVTM, Vados 2011  y primer semestre de CTU y Rustica de 2011(estableciendo periodos de pago) JGL 
25/3/2011 Y 15/4/2011): 

            - IVTM: Importe de 1.644.592,71 euros 

            - Vados : Importe 147.762,73 euros 

            - CTU: Importe 3.471.525,33 euros 

            - Rustica: Importe 183.241,09 euros 

  X 

5.- Establecimiento de tipos (septiembre-octubre 2011) X   

 

 3.-Gestión de compras Grado Ejecución 

Acciones:  TODO EL AÑO N P F 

1.- Control de compras/obtención de indicadores (la no cobertura de vacantes dificulta su realización en cuanto a la obtención de 
indicadores) 

  X 
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 4.-Contratación asistencia mantenimiento catastral Grado Ejecución 

Acciones:   N P F 

1.- Finalización del procedimiento de licitación y adjudicación del contrato. (JGL 25-2-2011)   X 

2.- Firma del contrato (15-3-2011)   X 

3.- Control del cumplimiento del contrato y prestaciones (Julio) X   

 

5.-Ordenanza reguladora de ocupación de vía pública con veladores y cerramientos. Grado Ejecución 

Acciones:   N P F 

1.- Elaboración borrador   X 

2.- Remisión del borrador a Policía y Urbanismo para posibles cambios en lo que a ellos pudiera afectar.   X 

3.- Estudio de las propuestas realizadas por Policía y Urbanismo (con incorporación o no de las mismas)  X  

4.- Aprobación inicial de la ordenanza por pleno (septiembre) y exposición pública por 30 días hábiles (anuncio BON) X   

5.- Aprobación de la Ordenanza fiscal reguladora de la ocupación de vía pública con veladores etc.: modificación consecuencia de 
la aprobación de la ordenanza reguladora. (Pleno de septiembre) y exposición pública (anuncio BON): 

                 - Texto de la nueva ordenanza ya elaborado 

 

 X  

X 
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6.-Revisión ordenanzas fiscales Grado Ejecución 

Acciones:   N P F 

1.- Control de modificaciones (todo el año)   X  

2.- Revisión ordenanzas y procedimientos por incidencia de la Directiva Europea de Servicios (todo el año /trabajo coordinado con 
Secretaria) 

 X  

3.- Revisión de procedimientos (análisis de procedimientos : Hacienda, Patrimonio  y Catastro): 

▪ Análisis de procedimientos de Hacienda, Catastro y Patrimonio  

▪ Descripción de 3 procedimientos:  (Reclamación de daños/Patrimonio; Incorporación de valores Urbana/Catastro; Ayuda Gastos 
Notaria/Hacienda) 

 X  

X 

X 

4.- Modificaciones de ordenanzas fiscales (texto y tasas) (Pleno Septiembre) X   

 

7.-Ordenanza ayudas adquisición vehículos energéticamente sostenibles. Grado Ejecución 

Acciones:   N P F 

1.- Elaboración ordenanza reguladora y aprobación por Pleno   X 

2.- Publicación inicial y periodo de alegaciones (BON 20-1-2011 hasta 24-2-2011)   X 

3.- Aprobación definitiva y publicación texto integro en  BON   X 

4.- Creación de base de datos para el control de las ayudas concedidas que consisten en un porcentaje (5 ó 3 años en IVTM)   X 

5.- Acuerdo JGL concediendo primera ayuda a coche hibrido  X  
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8.-Ayudas por adquisición de viviendas Grado Ejecución 

Acciones:  Todo el año N P F 

1.- Concesión de ayudas solicitadas (acuerdos JGL)  X  

 

9.-Licitación para la adquisición de viviendas para necesidades sociales (Presupuestos Participativos) Grado Ejecución 

Acciones:  N P F 

1.- Procedimiento de licitación (Desierto)   X 

2.- Análisis de las razones: Se contacta con inmobiliarias no siendo concluyentes las razones que se esgrimen.   X 

 



 

AYTO.DE TUDELA 
Organización y Calidad 

 

SISTEMA DE GESTIÓN AYUNTAMIENTO DE TUDELA 

Código: BALANCE ANUAL 2011 

Edición: 1 

Fecha: 23 Diciembre 2011 

Página 43 de 93 

 

ÁREA/CENTRO DE GESTIÓN: JUNTA MUNICIPAL DE AGUAS 

OBJETIVO: Disponer de redes alternativas de suministro para evitar cortes de agua 

Actuación Prioritaria (nº y denominación):4.- Proyecto conexión tubería suministro Murchante con Centro de 
Servicios 

Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

▪ Elaboración de proyecto   X 

▪ Aprobación expediente contratación X   

▪ Publicación anuncio contrato X   

▪ Presentación ofertas X   

▪ Estudio ofertas X   

▪ Adjudicación del contrato X   

▪ Ejecución del contrato X   

• Recepción del contrato  X   

Proyecto suspendido por imposibilidad de acceder a la financiación ajena. 
•  
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OBJETIVO: Regularizar la situación para eliminar vertidos directos a cauce y evitar sanciones del CHE 

Actuación Prioritaria (nº y denominación):2.- Proyecto canalización vertidos Etap Canraso Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

▪ Elaboración de proyecto  X  

▪ Aprobación expediente de contratación X   

▪ Publicación anuncio contrato X   

• Presentación ofertas X   

• Adjudicación- 2º Semestre    

• Ejecución- 2º Semestre    

Actuación Prioritaria (nº y denominación): 9.- Proyecto canalización vertidos Ctra. Cristo Molinar Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

▪ Redacción proyecto   X 

▪ Aprobación expediente contratación X   

▪ Publicación anuncio contrato X   

▪ Presentación ofertas X   

▪ Estudio ofertas X   

▪ Adjudicación contrato X   

▪ Ejecución contrato X   

▪ Recepción contrato    
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OBJETIVO: Disponer de infraestructuras adecuadas para prestar un mejor servicio 

Actuación Prioritaria (nº y denominación): 5.- Proyecto renovación redes en Bª Lourdes (Caparroso Paños y adyacentes) (Proyecto gestionado 

de forma conjunta con Ayuntamiento) 

 

OBJETIVO: Disponer de trabajadores fijos eliminando el alto número de contratos temporales (RR.HH) 

Actuación Prioritaria (nº y denominación):  Oferta pública de empleo 2008 (2 oficiales mantenimiento) Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

▪ Elaboración convocatoria   X 

▪ Aprobación convocatoria   X 

▪ Publicación en BON   X 

▪ Aprobación lista definitiva   X 

▪ Publicación BON   X 

▪ Realización pruebas Oficial Abastecimiento   X 

▪ Realización pruebas Oficial Saneamiento  X  

• Nombramiento Oficial Abastecimiento X   

• Nombramiento Oficial de Saneamiento X   
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OBJETIVO: Disponer de un portal que permita que facilite información al ciudadano y le permita el acceso a sus datos en el Servicio.(TICs) 

Actuación Prioritaria (nº y denominación): 18. Web Corporativa Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

▪ Análisis de la situación en la que se encuentra el proyecto   X 

▪ Solución problema desarrollo oficina virtual  X  

▪ Planificación trabajos pendientes a realizar X   

▪ Ejecución trabajos pendientes X   

▪ Pruebas X   

▪ Puesta en producción X   

 

Actuación Nº: 1.- Proyecto renovación parque de contadores y suministro nuevas instalaciones Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

▪ Aprobación expediente contratación X   

▪ Publicación anuncio contrato X   

▪ Presentación ofertas X   

▪ Estudio ofertas X   

▪ Adjudicación del contrato X   

▪ Ejecución del contrato X   

▪ Recepción del contrato     
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Actuación Nº: 3.- Proyecto renovación redes en C/ Capuchinos, P. Sarasate, Eza y J.A. Fernández. (2010) ( URBANISMO)  

Actuación Nº: 6.-Proyecto reforma instalaciones eléctricas en Pozos de la Mejana Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

▪ Elaboración proyecto   X 

▪ Aprobación expediente contratación   X 

▪ Publicación anuncio contrato   X 

▪ Recepción ofertas   X 

▪ Estudio ofertas   X 

▪ Adjudicación contrato X   

▪ Recepción contrato X   

Actuación Nº: 7. Proyecto reforma instalaciones de almacenamiento Etap de Canraso ( 2º SEMESTRE ¿???) 

Actuación Nº: 8.- Proyecto inversiones varias en infraestructuras (cubrimiento río Mediavilla). (2007) ANULADA 
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Actuación AÑADIDA: Recuperar el espacio de la fuente San Antón (JUNTA DE AGUAS) Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

Aprobación expediente contratación   X 

Adjudicación   X 

Ejecución obras   X 

Recepción obras  X  

Actuación Nº: Liquidación presupuesto Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

Liquidación presupuesto   X 

Actuación Nº: Cuenta General Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

Elaboración cuenta general   X 

Actuación Nº: Inventario de bienes   Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

Actualización de inventario de bienes   X 

Actuación Nº: Declaraciones y liquidaciones tributarias   Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

Declaración retenciones IRPF e IVA 2º trim2011   X 
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Actuación Nº: Declaración y liquidación Canon de Saneamiento Nilsa Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

Elaboración, comprobación y liquidación Canon   X 

Actuación Nº: Oferta pública de empleo  2010 (3 operarios  de mantenimiento) Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

▪ Elaboración convocatoria concurso traslado   X 

▪ Aprobación convocatoria   X  

Actuación Nº: Formación en herramientas para trabajadores Oficina Técnica (OT) Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

Formación   X 

Actuación Nº: Facturaciones periódicas (lecturas, depuraciones, ajustes, facturación) Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

Facturaciones periódicas  X  

Análisis de facturaciones  X  

Actuación Nº: Gestión y control de morosidad Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

Gestión y control de morosidad  X  

Actuación Nº: Remesa de facturaciones Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

Remesa de facturaciones  X  
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Actuación Nº: Previsiones de tesorería   Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

Previsiones liquidez  X  

Actuación Nº: Pagos y cobros periódicos Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

Pagos y cobros periódicos  X  

Actuación Nº: Administración electrónica (2º SEMESTRE) 

Actuación Nº: Instalación módulos para lectura vía radio contadores zonas 50 y 60 de Tudela Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

▪ Instalación módulos    X 

▪ Lectura de prueba con módulos y verificación integración fichero de lectura en sistema informático clientes (SIC)   X 

▪ Lectura real   X 

▪ Tratamiento e integración de fichero en SIC   X 
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ÁREA/ UNIDAD ADMINISTRATIVA: ORDENACIÓN DEL TERRITORIO 
CENTRO DE GESTIÓN: URBANISMO 

 Reparación Plaza de la Judería Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

Definición y preparación de los trabajos   X 

Compra de materiales   X 

Ejecución   x 

Reparación Plaza Alfonso el Batallador (retrasada por falta de consignación) Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

Memoria Valorada   X 

Licitación X   

Ejecución X   

Teatro Gaztambide Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

Contratación de suministros   X 

Licencia de Apertura   X 

Recepción de obras y entrega al Ayuntamiento   X 

Recepción Equipamiento   X 

Justificación Subvención Equipamiento   x 
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Urbanización Paseo de Pamplona (retrasada por falta de consignación) Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

Memoria Valorada   X 

Licitación X   

Ejecución X   

Caparroso Paños y adyacentes: Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

Acta de Replanteo e inicio obras   X 

Ejecución obras  X  

Fin de obra (previsto para septiembre) X   

Misericordia y Trinquete (retrasada por falta de consignación) Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

Memoria Valorada   X 

Licitación   X 

Adjudicación (Declarada Desierta)   X 

Ejecución X   
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Rehabilitación Casa del Reloj Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

EJECUCIÓN DE OBRAS   X 

FIN DE OBRA   X 

Actuación Nº: 2.- Creación de un centro Cívico social en el barrio de Griseras: Traslado de Brigada de Obras Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

▪ ESTUDIO DE ALTERNATIVAS   X 

▪ CESIÓN ESPACIO GN   X 

Actuación Nº:3. Construcción de viviendas para jóvenes en el Casco Viejo en Régimen de Alquiler (Paralizado hasta la aprobación definitiva 
del PEPRI) 

Actuación Nº: 6.- Recuperar y urbanizar la calle Pasaje y Horno de Pasaje (junto a Iglesia de San Jorge) Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

PLIEGO CONCURSO IDEAS PARA LA ZONA 
  X 

LICITACIÓN CONCURSO IDEAS 
X   

ADJUDICACIÓN 
X   

Actuación Nº: 7.- Recuperar el espacio de la fuente San Antón (JUNTA DE AGUAS) Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

INICIO OBRAS   X 

FIN OBRAS   X 
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Actuación Nº: 8.- Reurbanización Bario Verde: ANULADA POR FALTA DE CONSIGNACIÓN PRESUPUESTARIA 

Actuación Nº: 9.- Parque c/ Abedules: ANULADA POR FALTA DE CONSIGNACIÓN PRESUPUESTARIA 

Actuación Nº: 10.- Barreras Antisonoras Azucarera: ANULADA POR FALTA DE CONSIGNACIÓN PRESUPUESTARIA 

Actuación Nº: 11.- Actividades Urbanismo (Jornadas Rehabilitación) Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

PREPARACIÓN JORNADAS   X 

CELEBRACIÓN   X 

Actuación Nº: 12.- ARREGLO CHAMPIÑONERA Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

ADJUDICACIÓN E INICIO EXPEDIENTE RESPONSABILIDADES 
  X 

RESOLUCIÓN EXPDTE RESPONSAB 
  X 

REPARACIÓN 
 X  

NUEVA LICITACIÓN 
 X  

Actuación Nº: 14.- PASOS ELEVADOS (TANATORIO MTNEZ Y GRISERAS): ANULADA POR FALTA DE CONSIGNACIÓN PRESUPUESTARIA 
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Actuación Nº: 16.- REPARACIÓN ADOQUINES CASCO VIEJO Y LECHADA HERRERIAS Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

MEMORIA   X 

LICITACIÓN Y ADJUDICACIÓN X   

Actuación Nº: 17.- BALAUSTRADA PASEO INVIERNO Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

ADJUDICACIÓN    X 

REPARACIÓN   X 

Actuación Nº: 18.- PROSPECCIONES ARQUEOLÓGICAS ZONA HORNO COSCOLÍN Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

ADJUDICACIÓN   X  

EJECUCIÓN X   

Actuación Nº: 20.- CARRIL BICI PLAN E 2010 Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

EJECUCIÓN   X 

LIQUIDACIÓN   X 
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Actuación Nº: 21.- EQUIPAMIENTO CASA DEL ALMIRANTE: ANULADA POR FALTA DE CONSIGNACIÓN PRESUPUESTARIA 

Actuación Nº: 22.- PLAN DIRECTOR CERRO SANTA BÁRBARA Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

ADJUDICACIÓN   X 

ELABORACIÓN PLAN DIRECTOR  X  

Actuación Nº: 24.- Aplicación Directiva de Servicios: Licencias de Obras Menores y Aperturas (Junto con 
Calidad) 

Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

Generación de documentos y propuesta de flujograma 
  X 

Consenso con Tesorería y Hacienda para cambio de ordenanzas 
 X  

 

CENTRO DE GESTIÓN: OFICINA TÉCNICA/ SERVICIOS CONTRATADOS 

 

Actuación Nº: 1.- Actuación para recogida de aguas y recuperación de los Barrancos del entorno Virgen de la 
Cabeza 

Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

EJECUCIÓN DE OBRAS   X 

RECEPCIÓN OBRAS   X 
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Actuación Nº: 2.Construcción y puesta en marcha del Centro Civico Cultural "Rafael Moneo": RETRASADA POR FALTA DE CONSIGNACIÓN 
PRESUPUESTARIA 

Actuación Nº: 4.- Proyecto Capuchinos, Sarasate y Eza: RETRASADA POR FALTA DE CONSIGNACIÓN PRESUPUESTARIA 

Actuación Nº: 5.- Plaza de Las Claras: proyecto y obra: RETRASADA POR FALTA DE CONSIGNACIÓN PRESUPUESTARIA  

Actuación Nº: 6,- Salvatierra Puertas y Adyacentes: RETRASADA POR FALTA DE CONSIGNACIÓN PRESUPUESTARIA 

Actuación Nº: 8,- Arcos Escribano y Fernández Portolés: RETRASADA POR FALTA DE CONSIGNACIÓN PRESUPUESTARIA 

Actuación Nº: 9,- Cubrir el Río Mediavilla a la altura de los prefabricados Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

INICIO OBRAS   x 

Envío de carta a los contactos   X 

EJECUCIÓN DE OBRAS  X  

Actuación Nº: 10.- Rotonda Díaz Bravo: ANULADA POR FALTA DE CONSIGNACIÓN PRESUPUESTARIA 

Actuación Nº: 13.- CUBRIMIENTO QUEILES Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

EJECUCIÓN OBRAS  X  
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Actuación Nº: 14.- RENOVACIÓN CONTRATA ALUMBRADO PÚBLICO Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

PLIEGO   X 

LICITACIÓN   x 

Adjudicación   X 

Actuación Nº: 15.- RENOVACIÓN CONTRATA LIMPIEZA EDIFICIOS Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

PLIEGO  X  

LICITACIÓN X   

 

CENTRO DE GESTIÓN: AGRICULTURA, GANADERÍA, MONTES Y MEDIOAMBIENTE 

 

Actuación Nº: 1.- Caminos Escolares (Huertas Mayores y San Julián) Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

REALIZACIÓN ENCUESTAS   X 

DESARROLLO PROYECTO   x 
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Actuación Nº: 2.- Concienciación Escolar Uso de la Bici. DESCARTADO. FALTA DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTARIA 

Actuación Nº: 3.- Renovación Cuadros Eléctricos de Montes de Cierzo I y Valdetellas Bombeo (VALDETELLAS) Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

EJECUCIÓN DE OBRAS   x 

FIN DE OBRAS   X 

Actuación Nº: 4.- Vehículos Agricultura. ANULADO. SE CONSIDERA NO NECESARIA LA INVERSIÓN. 

Actuación Nº: 5.- Actividades Medioambientales (AL 21) Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

Valoración de las propuestas  x  

APROBACIÓN PLAN DE ACCIÓN X   
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CENTRO DE GESTIÓN: ORGANIZACIÓN Y CALIDAD 

 OBJETIVO GENERAL: 

Eficacia y eficiencia de la Organización, gestión y tecnología municipal. 

 Objetivo/s Específico/s: 

Establecimiento de un sistema de planificación y control de resultados para disponer de datos estratégicos 
municipales. 

Grado Consecución (%) 

0-25 26-50 51-75 76-100 

 

85% 

 Actuación Prioritaria (nº y denominación): 1. Sistema de Planificación y seguimiento de actuaciones-
acciones por Áreas/Unidades de Gestión 

Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

• Generación de Actuaciones-acciones de las Áreas/Unidades del Ayuntamiento   X 

• Balance Anual: Estadística grado ejecución actuaciones 2010   X 

• Seguimiento mensual de las acciones de las Áreas/Unidades   X* 

• Balance Trimestral/semestral   X 

Actuación Prioritaria (nº y denominación): 4. Cuadro de Mando Integral (Indicadores estratégicos y de 
gestión) 

Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

▪ Generación Borrador CMI   X 

▪ Exposición al grupo de contraste de nuestra experiencia (2º SEMESTRE)    

*Se realiza con carácter mensual y se continuará desarrollando una vez se nombre los nuevos/as Directores/as de Área. 
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Actuación Prioritaria (nº y denominación): 13. Cátedra de Calidad “Ciudad de Tudela” Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

▪ Balance objetivos 2010   X 

▪ Objetivos específicos para Ayuntamiento de Tudela   X 

• Petición del Alcalde al Director de la UNED la redacción de las fichas contrato programas para 2011   X 

• Seguimiento Proyecto City Marketing( Equipo Promoción e Innovación) 
• Establecimiento de acciones a acometer 

  X 

• Seguimiento Proyecto Subcontratas( Equipo Ordenación Territorio)   X 

• Establecimiento de diseño de Plan Formativo en Calidad con tres acciones formativas   X 
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 OBJETIVO GENERAL: 

Eficacia y eficiencia de la Organización, gestión y tecnología municipal. 

 Objetivo/s Específico/s: 
Potenciar la participación de los distintos grupos de interés municipales tanto internos (empleados), como con 
la ciudadanía como con otros Ayuntamientos e instituciones 

Grado Consecución (%) 

0-25 26-50 51-75 

 

 

76-100 

 

80% 

 Actuación Prioritaria (nº y denominación): 3. Autoevaluación Interna Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

▪ Devolución de las actuaciones de mejoras previstas para realizar Octubre- 1º semestre 2011( Actuación de 
Formación específica)) 

 X  

▪ Constitución Grupo: Comité de Calidad ( 2º SEMESTRE)    

Actuación Prioritaria (nº y denominación): 6. Colaboración en el Grupo de Técnicos/as de Grado Medio. Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

▪ Inventario de Bases de Datos( Ley LOPD)   X 

▪ Formación en LOPD: TGM y Oficiales Administrativos   X 

▪ Constitución de equipos de trabajo para elaboración procedimientos ( 2º SEMESTRE)    

Actuación Prioritaria (nº y denominación): 16. Grupo de Análisis para el Estudio de Deposiciones de 
perros en las calles de Tudela 

Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

▪ Preparación de los materiales por el proveedor   X 

▪ Elaboración y ejecución campaña   X 
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 OBJETIVO GENERAL: 

Eficacia y eficiencia de la Organización, gestión y tecnología municipal. 

 Objetivo/s Específico/s: 

✶ Optimizar la gestión y mejora de los procesos 

✶ Agilizar/simplificar los procedimientos en pro de la ciudadanía 

Grado Consecución (%) 

0-25 26-50 51-75 

 

65% 

76-100 

 Actuación Prioritaria (nº y denominación): 8. Planificación de la Mejora/generación de procedimientos en 
las Áreas 

Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

• Generación Cartera de procedimientos de cara al ciudadano   X 

• Selección de los procedimientos prioritarios por Áreas: definición( trabajo con las Áreas)   X 

• Valoración de los procedimientos de licencias de obras menores y actividades clasificadas (Directiva de 
Servicios) 

  X 

 Consensuar con Urbanismo y Tesorería impresos, flujograma y plasmarlo en Ordenanzas para 2012 
(JUNIO-SEPTIEMBRE) 

 X  

 Documentación de procedimientos: 

- Promoción e Innovación-OMIC (1) 

- Personal(2) 

- Hacienda(2) 

- Policía Municipal(2) 

- Utilización de espacios sin tasas (SAC) 

- Juventud: Procedimiento colonias urbanas 

- Actualización con la TGM procedimientos SAC 

 X  
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Actuación Prioritaria (nº y denominación):9. Tarjeta Social Transporte Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

 Actualización impresos Tarjeta Social Transporte (SAC)   X 

 Revisión procedimiento y Ordenanza 2012 (2º SEMESTRE)    

 

 Actuación Prioritaria (nº y denominación): 10. Repositorio de visados y proyectos entre Gobierno de 
Navarra y Ayuntamiento de Tudela 

Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

▪ Aprobación en JGL ( 17/12/2010)   X 

▪ Firma del convenio Colaboración   X 

▪ Tarjetas de Admon. Local con certificado FNMT   X 

▪ Reunión de explicación-Formación   X 

▪ Definición de procedimiento con Ordenación del Territorio y TICs y puesta en marcha.   X 

▪ Acordar con el Área Ordenación del Territorio y Colegios pasos siguientes (2º SEMESTRE)    
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 OBJETIVO GENERAL: 

Eficacia y eficiencia de la Organización, gestión y tecnología municipal. 

 Objetivo/s Específico/s: 

✶ Optimizar la Calidad de los Servicios Municipales. 

✶ Promover la consolidación y realización de nuevas Cartas de Servicios. 

Grado Consecución (%) 

0-25 26-50 51-75 76-
100 

 

85% 

 Actuación Prioritaria (nº y denominación):11. Mantenimiento de la Carta de Servicios del SAC Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

▪ Informe No conformidades y Notas Auditoria de AENOR   X 

• Reunión tramitadores del SAC para explicar resultados 2009 y actuaciones 2010   X 

• Pasaos siguientes: Auditoria??? Conversación con Servicio Calidad INAP en vez de AENOR  
( SEPTIEMBRE) 

   

Actuación Prioritaria (nº y denominación): 12. Mantenimiento de la Carta De Servicios del Complejo 
Municipal Elola 

Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

• Decisión de realización Carta Elola o integral   X 

• Reunión explicativa con el personal de Elola y Ribotas de cómo ha salido la Auditoria y plan 2010   X 

• Generación de Nueva Carta de Servicios Elola y Ribotas o Mantenimiento de la Actual.  X  

• Articulo Certificación Carta de Servicios Instalaciones Deportivas en la Revista AENOR(UNE)   X 
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 OBJETIVO GENERAL: 
Eficacia y eficiencia de la Organización, gestión y tecnología municipal. 

 Objetivo/s Específico/s: 
✶ Brindar nuevas vías de relación con la ciudadanía a través de la Administración electrónica 
✶ Fomentar los canales de información vía web. 

Grado Consecución (%) 

0-25 26-50 

35% 

51-75 76-100 

 Actuación Prioritaria (nº y denominación): 17. Nueva página Web. Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

▪ Sesión informativa para la gestión de la Web del Ayuntamiento de Tudela   X 

▪ Recopilación de la información para lanzamiento nueva página WEB.   X 

▪ Reunión con ANIMSA exposición permanencia condiciones   X 

▪ Asignación al proveedor página WEB( SEPTIEMBRE)    

 Elaboración documento estructura de trabajo WEB municipal (SEPTIEMBRE)    

Actuación Prioritaria (nº y denominación): 19. Avance en la Administración electrónica: Solicitudes y 
Expedientes ( ACTUACIÓN CONJUNTA CON TICS) 

Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

▪ Padrón: Formación en intercambios de INE   X 

▪ SICAP: Formación y diseño de visado de facturas mediante certificado digital  X  

-Generación CTD    X 

-Generación Catálogo de procedimientos   X 

▪ Digitalización Entrada Documentos:   X  

▪ Diseño e instalación “alas” mesas SAC para digitalizadoras   X 

▪ FORMACIÓN T-SYSTEMS   X 
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CENTRO DE GESTIÓN: PERSONAL 

OBJETIVO:  

-Cumplir con la legalidad vigente en lo relativo a la publicación de Plantilla Orgánica Municipal. 
-Obtener información real  y completa de la situación de la estructura y personal municipal (inventario de 
personal). 

Grado Consecución (%) 

0-25 26-50 51-75 76-100 

 Actuación 2: Aprobación Plantilla Orgánica 2011 Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

1. Aprobación inicial Plantilla Orgánica 2011   X 

2. Recepción y respuesta de alegaciones a la aprobación inicial   X 

3. Aprobación definitiva Plantilla Orgánica 2011   X 

4. Aplicación de Plantilla Orgánica 2011   X 

5. Recepción y respuesta de Recursos a la Plantilla Orgánica definitiva   X 

OBJETIVO: 

-Afianzar las Áreas y Servicios municipales mediante el incremento del personal estable, minimizando de 
esta manera las disfunciones ocasionadas por los cambios de personal. 
-Contribuir al fomento del empleo con carácter indefinido/fijo. 
-Reducir el número de vacantes de plantilla. 

Grado Consecución (%) 

0-25 26-50 51-75 76-100 

Actuación 3: Oferta Pública de Empleo 2011 (Elaboración y aprobación) Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

1. Elaborar OPE 2011   X 

2. Presentación borrador definitivo  X  

4. Aprobación y publicación X   
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OBJETIVO:  

-Reducir las disfunciones existentes en las Áreas y Servicios en la medida que esto puede hacerse con 
formación. 
-Conseguir una plantilla formada y preparada para los retos (nuevos y habituales) del trabajo en la 
Administración. 
-Contribuir al incremento en la motivación del personal. 

Grado Consecución (%) 

0-25 26-50 51-75 76-100 

Actuación 4: Plan de Formación 2011 (Elaboración y Aprobación) Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

1. Elaborar borrador Plan de Formación 2011   X 

2. Presentar y aprobar borrador Plan de Formación 2011   X 

3. Difusión Plan de Formación  X  

OBJETIVO: 

-Afianzar las Áreas y Servicios municipales mediante el incremento del personal estable, minimizando de 
esta manera las disfunciones ocasionadas por los cambios de personal. 
-Contribuir al fomento del empleo con carácter indefinido/fijo. 
-Reducir el número de vacantes de plantilla. 

Grado Consecución (%) 

0-25 26-50 51-75 76-100 

Actuación 6: Gestión Oferta Pública de Empleo 2009 Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

1. Gestión Convocatoria Ingeniero Superior  X  

1.1. Elaboración Convocatoria  X  

1.2. Análisis en Comisión de Estudio de Convocatorias X   

1.3. Aprobación mediante Resolución de Alcaldía X   

1.4. Lista provisional X   

1.5. Lista definitiva X   

1.6. Realización de pruebas selectivas X   
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1.7. Propuesta de nombramiento X   

1.8. Nombramiento X   

1.9. Toma de posesión X   

2. Gestión Convocatoria Arquitecto Superior (anulada para 2011, se traslada a 2012, una vez finalizada la convocatoria de 
Ingeniero Superior) 

X   

3. Gestión Convocatoria Empleados Servicios Múltiples  X  

3.1. Elaboración Convocatoria   X 

3.2. Análisis en Comisión de Estudio de Convocatorias X   

3.3. Aprobación mediante Resolución de Alcaldía X   

3.4. Lista provisional X   

3.5. Lista definitiva X   

3.6. Realización de pruebas selectivas X   

3.7. Propuesta de nombramiento X   

3.8. Nombramiento X   

3.9. Toma de posesión X   

4.Gestión Convocatoria Trabajadores/as Sociales  X  

4.1. Elaboración Convocatoria   X 

4.2. Análisis en Comisión de Estudio de Convocatorias   X 

4.3. Aprobación mediante Resolución de Alcaldía   X 

4.4. Lista provisional X   
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4.5. Lista definitiva X   

4.6. Realización de pruebas selectivas X   

4.7. Propuesta de nombramiento X   

4.8. Nombramiento X   

4.9. Toma de posesión X   

5.Gestión Convocatoria Licenciados/as en Veterinaria  X  

5.1. Elaboración Convocatoria   X 

5.2. Análisis en Comisión de Estudio de Convocatorias   X 

5.3. Aprobación mediante Resolución de Alcaldía   X 

5.4. Lista provisional X   

5.5. Lista definitiva X   

5.6. Realización de pruebas selectivas X   

5.7. Propuesta de nombramiento X   

5.8. Nombramiento X   

5.9. Toma de posesión X   

6. Gestión Convocatoria Cabo Policía Municipal  X  

6.1. Elaboración Convocatoria   X 

6.2. Análisis en Comisión de Estudio de Convocatorias X   

6.3. Aprobación mediante Resolución de Alcaldía X   

6.4. Lista provisional X   
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6.5. Lista definitiva X   

6.6. Realización de pruebas selectivas X   

6.7. Propuesta de nombramiento X   

6.8. Nombramiento X   

6.9. Toma de posesión X   

7.Gestión Convocatoria Técnico/a en Actividades Turísticas   X 

7.1. Elaboración Convocatoria   X 

7.2. Análisis en Comisión de Estudio de Convocatorias   X 

7.3. Aprobación mediante Resolución de Alcaldía   X 

7.4. Lista provisional   X 

7.5. Lista definitiva   X 

7.6. Realización de pruebas selectivas   X 

7.7. Propuesta de nombramiento   X 

7.8. Nombramiento   X 

7.9. Toma de posesión   X 
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OBJETIVO:  

-Reducir las disfunciones existentes en las Áreas y Servicios en la medida que esto puede hacerse con 
formación. 

-Conseguir una plantilla formada y preparada para los retos (nuevos y habituales) del trabajo en la 
Administración. 

-Contribuir al incremento en la motivación del personal. 

Grado Consecución (%) 

0-25 26-50 51-75 76-100 

Actuación 12: Ejecución Plan de Formación 2011 Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

Realización continua de Acciones Formativas  X  

Actuación Nº: 1: Control Presencia: actualización y puesta en marcha Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

1. Contactar con CG TICs para la puesta al día del programa   X 

2. Volcar la información necesaria para el correcto uso del programa (calendarios 2011)   X 

3. Reciclaje en la formación y arranque en la utilización del programa   X 

4. Seguimiento de incidencias  X  

Actuación Nº: 5: Elecciones sindicales Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

1. Toma de contacto y determinación de acciones a desarrollar   X 

2. Enumeración de acciones   X 

3. Realización de trabajos previos   X 
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Actuación Nº: 7: Convocatorias para la Contratación Temporal Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

1. ESM y Oficiales Brigada (Subvención 6 meses):    X 

1.1. Elaboración Convocatoria   X 

1.2. Análisis en Comisión de Estudio de Convocatorias   X 

1.3. Aprobación mediante Resolución de Alcaldía   X 

1.4. Listas provisionales y definitivas   X 

1.5. Realización de pruebas selectivas   X 

1.6. Contratación   X 

2. Técnico de Promoción, Desarrollo e Innovación X   

2.1. Elaboración Convocatoria X   

2.2. Análisis en Comisión de Estudio de Convocatorias X   

2.3. Aprobación mediante Resolución de Alcaldía X   

2.4. Listas provisionales y definitivas X   

2.5. Realización de pruebas selectivas X   

2.6. Contratación X   

3. Educadores/as    X 

2.1. Elaboración Convocatoria   X 

2.2. Análisis en Comisión de Estudio de Convocatorias   X 
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2.3. Aprobación mediante Resolución de Alcaldía   X 

2.4. Listas provisionales y definitivas   X 

2.5. Realización de pruebas selectivas   X 

2.6. Contratación   X 

Actuación Nº: 8: Propuesta sobre Horas Extra y Prolongaciones de Jornada Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

1. Establecer una propuesta de organización de HHEE, Prol. Jornada, etc.   X 

2. Reuniones mensuales de trabajo  X  

3. Presentar la propuesta X   

Actuación Nº: 9: Sistema de trabajo mediante Indicadores Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

1. Recoger información de indicadores de Gestión de Personal del año 2010  X  

2. Seguimiento trimestral Indicadores 2011  X  

Actuación Nº: 10:  Grupo de Mejora de Personal Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

Pte. definir procesos a abordar en 2011  X  
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Actuación Nº: 11: Plan de Acogida Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

1. Elaborar una propuesta de Manual de Acogida   X 

2. Revisión de la propuesta por los Técnicos implicados   X 

3. Sesiones de trabajo en equipo  X  

Actuación Nº: 13: Manual de Recomendaciones para las actuaciones de Tribunales de Selección Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

1. Finalizar Borrador del Manual de Recomendaciones   X 

2. Presentar a Secretaría, Alcaldía y Comisión Paritaria   X 

3. Trabajarlo en Comisión de estudio de ingreso  X  
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ÁREA/ CENTRO DE GESTIÓN: POLICÍA LOCAL 

 

Actuación Nº: 1: EQUIPOS Y MATERIALES POLICIALES. Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

▪ SUSTITUCIÓN DE 2 TURISMOS PATRULLA POR FINALIZACIÓN CONTRATO ARRENDAMIENTO.   X 

• REPOSICIÓN VESTUARIO PLANTILLA ACTUAL.   X 

 

Actuación Nº: 2: ORGANIZACIÓN DE LA PLANTILLA: Revisión reglamento organización policía local (adaptación a la 

modificación de la ley de policías de navarra). 
Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

A.- REORGANIZACIÓN PPLL 

        1.- Revisión Reglamento PPLL 
        2.- Estudio Organización AIN 

 X  

B.- INSPECCIÓN MÉDICA BAJAS X   

C.-MEDIDAS PARA TRAMITAR TODAS LAS DENUNCIAS POR INFRACCIONES DE TRÁFICO 
       1.- Contratación 1 oficial administrativo, o 
       2.- Externalizar la tramitación de multas 

X   

D.- PERSONAL: PLAZAS DE CABO. 
2 plazas de cabo. 

 X  

 

Actuación Nº: 3: FORMACIÓN. ANULADO: FORMACIÓN EN MATERIA DE SEGURIDAD VIAL 3 Ó 4  JORNADAS 18H Y CURSO DE 
ACTUALIZACIÓN PENAL Y PROCESAL 3 JORNADAS CON 12 HORAS. 
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Actuación Nº: 4: ACTIVIDADES OPERATIVAS. Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

1.- EDUCACIÓN VIAL.(Actividades teórico-prácticas para 2500 alumnos)   X 

2.- PREVENCIÓN CONSUMO DROGAS-ALCOHOL. 
a) Drogas. 

b) Alcohol. 
  X 

3.- ACTIVIDADES MOLESTAS DE OCIO. 
a) Bares. 
b) Control horario de cierre. 
c) Mediciones ruido. 
d) Cuartos de Fiestas 

  X 

Actuación Nº: 5: CAMPAÑAS OPERATIVAS (CAMPAÑAS SEGÚN DISPONIBILIDAD DE EFECTIVOS POLICIALES. La 
mayoría turno/tarde noche, reflejo demandas ciudadanas recibidas a través del AQS/010). 

Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

1. DISCIPLINA VIARIA-SEGURIDAD 

Campañas de: 
 CARGAS Y DESCARGAS 
 GIRO PROHIBIDO A LA IZQUIERDA 
 DOCUMENTACIONES 
 MÓVILES Y CINTURONES 
 SEMÁFOROS 
 CONTROLES CONJUNTOS POLICIA FORAL/POLICIA LOCAL 

  X 

2.-SEGURIDAD CIUDADANA Y TRÁFICO   X 

3.- SANITARIAS   X 

Actuación Nº: 6: ACTOS INSTITUCIONALES PPLL. Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

1.-  PATRÓN POLICÍA LOCAL   X 

2.- ASISTENCIA JEFATURA ACTOS PATRONES/INSTITUCIONALES.   X 
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Actuación Nº: 7: COORDINACIÓN POLICIAL Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

1.-.JUNTA LOCAL SEGURIDAD   X 

2.- REUNIONES COORDINACIÓN POLICIAL COMARCAL   X 

Actuación Nº: 8: COBERTURA/SUPERVISIÓN-SEGURIDAD POLICIAL ACTIVIDADES MUNICIPALES O DE OTRAS 

INSTITUCIONES CON AUTORIZACIÓN DEL AYUNTAMIENTO O DELEGACIÓN DEL GOBIERNO 
Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

1.- ENTRADAS Y SALIDAS DE LOS COLEGIOS DE PRIMARIA SIN REGULACIÓN SEMAFÓRICA.   X 

2.- ACTIVIDADES FESTIVAS ORGANIZADAS POR EL M.I. AYUNTAMIENTO: 
a) Deportivas. 

   b)   Religiosas 
   c)   Festivas 

  X 
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ÁREA/ CENTRO DE GESTIÓN: PROMOCIÓN E INNOVACIÓN 

 

OBJETIVO: FOMENTO CREACIÓN EMPRESAS EN TUDELA 

 Actuación 1: CONVOCATORIA AYUDAS PARA FOMENTAR LA INSTALACIÓN Y CREACIÓN DE 
EMPRESAS EN TUDELA 

Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

▪ Realización texto para modificar ordenanza   x 

▪ Aprobación inicial modificación ordenanza   x 

▪ Publicación BON    X 

▪ Aprobación definitiva    X 

▪ Plazo presentación solicitud ayudas   X 

Actuación 10: ESTUDIO Y VALORACIÓN DE SOLICITUDES DE EMPRESAS PARA INSTALACIÓN EN 
VIVERO 

Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

▪ Adjudicación espacio Efen   X 

▪ Recepción y valoración nuevas solicitudes (DURANTE TODO EL AÑO)  X  
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OBJETIVO: REHABILITACIÓN Y MEJORA BARRIO DE LOURDES (ECO-CITY) 

 Actuación 5: PROYECTO LOURDES RENOVE Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

▪ Reuniones para toma de acuerdos para rehabilitación 
 

  X 

▪ Inicio obras calefacción 
 

  X 

▪ Adjudicación proyectos pilotos  para la rehabilitación. 
 

  X 

▪ Aprobación acuerdos de terceras partes comunidades vecinos para rehabilitación fachadas 
 

  X 

▪ Aprobación convenio con Gob.Navarra-Innovación para subvencionar  comunidades para rehabilitación 
fachadas 

 

  X 

▪ Inicio obras rehabilitación 
 

  X 

▪ Aprobación gasto para redacción estudio detalle Proyeto piloto Clemos Burgaleta, 3 
 

  X 

▪ Abono comunidades 50% ayuda 
 

  X 

Actuación 6: CONVOCATORIA ORDENANZA DE AYUDAS LOURDES RENOVE Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

▪ Recepción solicitudes de ayudas    X 

▪ informe ORVE   X 

▪ Resolución ayudas calefacción   X 



 

AYTO.DE TUDELA 
Organización y Calidad 

 

SISTEMA DE GESTIÓN AYUNTAMIENTO DE TUDELA 

Código: BALANCE ANUAL 2011 

Edición: 1 

Fecha: 23 Diciembre 2011 

Página 81 de 93 

 

▪ Recepción de solicitudes ayudas rehabilitación   X 

▪ Recepción de solicitudes ayudas precariedad   X 

▪ Solicitud informe social kamira    X 

▪ Solicitud informe ORVE   X 

▪ Resolución ayudas precariedad   X 

OBJETIVO: FOMENTO CONSTRUCCIÓN SOSTENIBLE (ECO-CITY) 

 Actuación 7: PROYECTO QUEILES SOSTENIBLE Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

▪ Ejecución obras edificios bioclimáticos parcelas públicas y privadas (DURANTE TODO 2011)  X  

▪ Firma escritura venta parcela UGT   x 

▪ Trámite audiencia por posible incumplimiento convenio    X 

▪ Acuerdo dejar sin efecto convenio    X 

OBJETIVO: ERRADICACIÓN DE PLAGAS 

 Actuación 23: TRABAJOS CONTROL DE PALOMAS Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

▪ Adjudicación trabajos para control de palomas durante año 2011   X 

▪ Realización de los trabajos (DURANTE TODO EL AÑO)  X  
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OBJETIVO: LIMPIEZA Y CONTROL HECES CANINAS 

 Actuación 24: CAMPAÑA SOBRE ANIMALES DE COMPAÑÍA PARA ERRADICAR HECES CANINAS Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

▪ Aprobación definitiva modificaciones ordenanzas   X 

▪ Adjudicación publicidad    X 

▪ Inicio campaña   X 

▪ Actividad banderitas colegios   X 

 

OBJETIVO: POTENCIACIÓN VERDURA EN TUDELA 

 Actuación 30: PROGRAMACIÓN FESTEJOS FIESTAS DE LA VERDURA 2011  Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

▪ Conversaciones para organización de actos   X 

▪ Contratación grupo Pignoise   X 

▪ Aprobación programa actos   X 

▪ Realización de las jornadas   X 

Actuación 35: PROGRAMACIÓN FESTEJOS JORNADAS DE LA VERDURA 2011 Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

▪ Conversaciones para organización de actos   X 
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▪ Aprobación programa actos   X 

▪ Modificación convenio Orden Volatín   X 

▪ Realización de las jornadas   X 

OBJETIVO: POTENCIACIÓN FIESTAS DE SANTA ANA 

 Actuación 31: PROGRAMACIÓN ACTOS FIESTAS DE SANTA ANA 2011 Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

▪ Bases concurso de carteles   X 

▪ Inicio expediente contratación orquestas    X 

▪ Inicio expediente contratación fuegos artificiales   X 

▪ Convocatoria ayudas Peñas   X 

▪ Adjudicación orquestas   X 

▪ Adjudicación Pirotecnia   X 

▪ Aprobación programa actos   X 

▪ Condicionado contratación Gigantes    X 

▪ Adjudicación contrato   X 
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OBJETIVO: FOMENTO DEL TURISMO EN TUDELA 

 Actuación 33: PLAN ESTRATÉGICO DE TURISMO Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

▪ Ejecución trabajos de elaboración Plan por parte de la empresa adjudicataria   X 

▪ Ampliación plazo entrega trabajo   X 

▪ Entrega trabajos   X 

 

OBJETIVO: FOMENTO SEMANA SANTA TUDELANA 

 Actuación 35: PROGRAMACIÓN ACTOS DE SEMANA SANTA Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

▪ Preparación y aprobación concentración tambores 2 abril   X 

▪ Escenificación de la Pasión (preparación y aprobación)    X 

▪ Preparación y aprobación Ángel y Volatín   X 
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Actuación Nº: 2 Resolución subasta parcelas en Ciudad agroalimentaria Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

Acuerdo de declarar desierto el concurso   X 

 

Actuación Nº: 8. Marqueting on line de captación de empresas (Cátedra de calidad) Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

▪ Elaboración contenido Plan Citimarketing    X 

▪ Revisión   X 

▪ Entrega documento   X 

 

EMPLEO 

 

Actuación Nº: 9 Vivero empresas-Inauguración y difusión. Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

▪ Inauguración   X 

▪ Difusión  X  
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Actuación Nº: 11  Apoyo a empresas instaladas en el vivero (En colaboración con CEIN). Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

Planes de empresas y seguimiento y apoyo a las empresas instaladas en el vivero  X  

 

Actuación Nº: 12 Desarrollo escuela Taller La obra VI. Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

▪ En proceso hasta octubre de 2011   X  

▪ Solicitud cambio en el objeto social de la Escuela    X 

▪ Resolución SNE sobre propuesta cambio   X 

 

Actuación Nº: 13  Convenios para fomento del empleo (AER, Fundagro, Red de bolsas). Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

▪ Acciones contenidas en convenios  X  

 

Actuación Nº: 14  Gestión de la bolsa de empleo Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

▪ Recogida de demandas y curriculums y preparación listados ofertas de empleo a empresas  X  
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COMERCIO 

 

Actuación Nº: 15 Celebración Feria del Stock. Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

▪ Conversaciones con Asociaciones para la programación.    X 

▪ Plazo de inscripción de comercios interesados   X 

▪ Aprobación programa feria Stock   X 

▪ Celebración feria Stock 13 marzo 2010   X 

 

Actuación Nº: 16 IV CONCURSO DE ESCAPARATES JORNADAS VERDURAS. Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

▪ Aprobación bases concurso   X 

▪ Plazo presentación    X 

▪ Fallo del concurso   X 

 

Actuación Nº: 17 FERIA DEL COLECCIONISMO, ANTIGÜEDADES Y ARTESANÍA Y DÍA ENCUENTRO COLECCIONISMO. Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

▪ Celebración mensual primer domingo de mes (todo el año)  X  
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Actuación Nº: 18 Plan de Actuación Comercial (acciones) Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

▪ Grupo de trabajo entre Comercio, Turismo y Cultura, de periodicidad bimensual para coordinar actividades y promocionar la 
ciudad  de forma integral 

 X  

 

Actuación Nº: 19 Actualización censo comercial y creación registro de locales vacíos Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

▪ Adjudicación de trabajos.    X 

▪ Realización trabajos   X 

▪ Fin trabajos y entrega   X 

 

Actuación Nº: 21 Continuación del Plan anual de formación gratuita para el comercio Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

▪ Programación y ejecución Plan de formación con Federación Navarra de Comercios  X  

 

Actuación Nº: Convocatoria subvenciones a asociaciones Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

▪ Elaboración convocatoria   X 

▪ Aprobación convocatoria   X 
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SANIDAD 

Actuación Nº: 24 Campaña sobre animales de compañía Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

▪ Preparación campaña con colegios   X 

▪ Realización campaña   X 

▪ Concurso escolar-recepción trabajos   X 

▪ Fallo concurso escolar y entrega premios   X 

Actuación Nº: 26 Instalación inodoros fiestas Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

▪ Ubicación puntos junto con brigada   X 

▪ Definición horarios apertura y puntos   X 

▪ Conversaciones B.Social realización trabajos de custodia y limpieza Empleo S.    X 

▪ Definición presupuesto colocación, custodia y limpieza.    X 

▪ Aprobación gasto    X 

Actuación Nº: 27 Trabajos actualización cementerio Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

▪ Trabajos actualización  X  
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FESTEJOS 

 

Actuación Nº: 28 Actos carnaval 2010. Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

▪ Aprobación programación actos carnavales 2010   X 

▪ Resolución subvenciones    X 

▪ Celebración actos   X 

▪ Premios carnaval   X 

Actuación Nº: 29 Adjudicación concesión Plaza de Toros para organización de festejos durante las Fiestas Patronales Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

▪ Aprobación expediente y pliego de condiciones   X 

▪ Adjudicación del contrato   X 

▪ Desierto concurso    X 

▪ Inicio nuevo expediente contratación   X 

▪ Adjudicación contrato   X 

Actuación Nº: 32 Programación actos Fiestas San Juan y San Pedro Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

▪ Aprobación programa actos San Juan   X 

▪  Aprobación programa actos San Pedro   X 

▪  Colaboración azucarera (Orquesta)   X 
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Actuación Nº: 36 Implantación RASGO en la ciudad (Red de Juderías) y acciones judías Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

▪ Acciones Red de juderías y actividades relacionadas con pasado Judío (conciertos...)  X  
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ÁREA/CENTRO DE GESTIÓN: TICs 

Actuación Nº: 1.- Sede electrónica: Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

▪ Análisis de necesidades  X  

▪ Personalización del diseño  X  

▪ Implantación y despliegue  X  

Actuación Nº: 2.- Auditoria telefonía y licitación para renovación de operadora Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

▪ Baja de enlaces NetLan   X 

▪ Inventariar líneas actuales   X 

• Diseño de la nueva solución sobre VozIP  X  

Actuación Nº: 3.- Convenios con organismos autónomos y renegociación contratos Ofimática (Microsoft) Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

▪ Auditoria de uso de aplicaciones ofimáticas  X  

• Consolidación de licencias necesarias en un solo contrato  X  
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Actuación Nº: 4.- Avance en la Administración electrónica: Solicitudes, Expedientes y firma digital Grado Ejecución 

Acciones: N P F 

▪ SICAP-Firma, circuito facturas  X  

▪ SICAP-Firma, circuito documentos cont.  X  

▪ ADN, circuito órganos de gobierno  X  

▪ Puesta en producción gestor documental   X 

▪ Definición y carga de tipos de documento en buroweb  X  

▪ Instalación equipamiento SAC (etiquetadoras y escáneres)  X  

▪ Puesta en producción de la digitalización en registro de entrada  X  

 


