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En la explicacion de este informe, apreciaréis tanto objetivos como actuaciones marcadas como POA 2012 corresponden con

objetivos y actuaciones prioritarias por el Equipo de Gobierno en la planificacion del 2012 y de los cuales se ha realizado tanto un
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Mision del Ayuntamiento®
LPara qgue estamoas®

Fara mejorar la Calidad de Vida de la cliodadania, en funcidn de la edad, génerno y cultura de cada persona, oon el fin e oues
Tudela sea un lugar kldneo para:

= WIWVIM: Acceder a infrasstirocturas, recursos, tecrnologia v servicios propgsios,
cuidando siempre el patrimonio histdricoo v los recursos naturales

- CONVIVIR: Relacionarse an condiciones de igualdad, comvivencia democrdtica
v participativa, faciltando & acceso a la informacidn ¢ a las
distintas gestiones pablicas gue pusdan afectar.a la calidad
vida ciudadana

- PROSPERAR: Avantar en los dmbitos sanitario, educative, social y T
para genarar emples & traves del desanrolls empresanial,
comarcial § Turistico

- DMSFRUTAR: Disponer de affernativas para disfruotar del ocko v la culturs en
wirta cludad mcderng, atractiva y abderta & s entorng

Para lograrka &l ayuntamiento debe gobernar ¥y gestionar la civedad con responsabilidad y &tica, asi como planificar su
futuro, &an sinergia con el Goblerno de Navarra y los agentes sociales y econdmicos de la Ribera

TE S0 (il SO T el SR R 10 DO o ider Adunisipen, DN Ciaee s o Asea, TEEmOnT ¢ e 0 SRt perle s e SuEeTi0 Bueet £ 6 6 G P
A S e

ﬁ P —— Visién de Tudela 2015

— éMacia donde queremos y podemos avanzar?

Tudela es wun centro neurdigico entre grandes ciudades y comunidades auténomas y un
motor de desarrciico en el corredor del eje del Ebro gue aporta a Navarra wun valor
diferenciado,

FPor elic gueremos gue Tudela avance en los proximos cuatro afos en:

« lNNnovacion, aprendizaje, desarrollo econédmico, agroalimentario yv energético,
preservando sus recursos naturales]

- Comunicacion, logistica, infraestructuras y tecnologias de la informacion

- Proyeccion externa nacional e internacional como enclave turistico singular.
referente industrial y centro comercial interregional

« Diversidad con encuentro entre lo tradicional v lo moderno, lo habitual vy lo
craativo

- |ﬂtEgI"EIEi:‘fH"‘I. convivencia multicultural yv apOoOyYo social a 1as personas mas
desfavorecidas (Tformacién, educacion. garantia social, ...)
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EJES LNEAS | OBJETNOS | ACTUACIONES
0,
TRABAJADAS Numero % Resultgdo Numero % Ejecutado
conseguido
10 n 70,59%
Eje 1: Innovacién distintiva para el empleo 3 100% 17 3 17,65%
1 11,76%
4 n 71,43%
Eje 2: Internacionalizacién 2 100% 7 1 14,29%
1 14,29%
a4 || 73,33%
| o
Eje 3: Valor econémico regional 3 0 19 85,94% 45 8 17,78%
" R 8,89%
5
42,86%
Eje 4: Infraestructuras 2 5 n 100% 14 5 35,71%
21,43%
33 |1 64,35%
| o
Eje 5: Gestion eficiente y sostenible 5 1 | 85,48% 115 27 23,48%
u 12,17%
87,88%
Eje 6: Calidad de vida ciudad 3 7.07%
je 6: Calidad de vida ciudadana 9.09%
TOTAL 2012 18 19,33%
12,94%

* Esta es la cantidad de actuaciones reflejadas en el PAM aprobado por JGL del 16 de julio de 2012.
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OBJETIVOS ACTUACIONES
UN[BAS  |pececceccogmm————pes——ss s ss s peossosooueas 3
2= TRABAJADAS %
Numero % Observaciones Numero actuaciones Observaciones
estimado finalizadas
10
Eje 1: Innovacién distintiva para el empleo 3 4 l 100% 3 76,92%
1
1 1
Eje 2: Internacionalizacién 3 : 100% 100%
! ]
19 3.1 El Proyecto Buscar alianzas para proyectos
2 i estratégicos dinamizado por Organizacion y Calidad se
5 aplaza al 2013 al no estar definidos de forma concreta
Eje 3: Valor econémico regional 3 96.87% 73,06% |proyectos con MODERNA.
> [
5
1
3 4.1 Se realizan por Alcaldia gestiones que deben perdurar
en el tiempo y que en el 2013 se recogeran en su PGA
3 especifico: Proyecto exigir a GN el desarrollo parada del
Eje 4: Infraestructuras 3 3 1 100% 42,86% |TAP y Exigir al GN y Central el desarrollo autovia a
: 1 - Medinaceli. 4.2 Se aplaza Proyecto Resolucion subasta de
3 parcelas de Ciudad Agroalimentaria
6 i 16 5.1 Se desarrollan sin que aparezcan de forma explicita en
- De los 12 objetivos en blanco, 5 PGA por Intervencion: Control Presupuestario; Austeridad
1 I JJ I corresponde a objetivos cuyo dato 2 Presupuestaria; por parte de Alcaldia junto con
Eje 5: Gestion eficiente y sostenible 3 78,85% definitivo se brindara mediante 84,21% |Intervencion : Elaboracién de los presupuestos anuales.
12 Resolucion de Alcaldia de cuentas de 1 - APLAZADA: Proyecto Plan un millon para invertir en los
marzo. 1 préximos 10 afios (subvencion a empresas)
13 l 22
1 | 1
Eje 6: Calidad de vida ciudadana 3 81,27% 95,65%
2 0
7
30 71
TOTAL 2012 18 LINEAS 1 14
2 4
En la explicacién de este informe, apreciaréis tanto objetivos como actuaciones marcadas como POA 2012 corresponden con objetivos y actuaciones prioritarias por el Equipo de Gobierno en la planificaciéon del 2012 y de los
cuales se ha realizado tanto un seguimiento como un balance final especifico.

NOTA GENERAL: Al aprobarse el PAM en julio, se incluyeron actuaciones en los Planes de Gestion de las Areas (PGA) que eran recomendables iniciar en el 2012 y que sin embargo no habian sido previstas en el Cronograma
2012 (elaborado en enero). Estas actuaciones, por tanto pueden haberse realizado o estar en proceso o no computarse al no iniciarse por deber hacerse en el periodo de legislacién 2011-2015 y no necesariamente en el 2012.
No obstante si han sido aplazadas apareceran como observaciones en el eje que corresponda.
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Eje Estratégico: E.1 Innovacién distintiva para empleo

Objetivo general: Ubicacién de lineas de investigacion e innovacion en concordancia con los proyectos estratégicos de desarrollo de la zona

INDICADOR Objetivo 2012

Proyectos Catedra de Calidad 12

N° de proyectos universitarios de investigacién

Objetivo general: Desarrollar competencias para la empleabilidad de ciudadanos y jévenes

INDICADOR Objetivo 2012
N° de nifios/as en lista de espera en septiembre en centros de 0-3 afios (POA 2012) Menor 2011:60
N° usuarios formados en Escuelas Taller y Taller de Empleo (POA 2012) 25
N° organizaciones participantes 19
Media de asistentes/emprendedores por acto 25

Objetivo general: Asistencia y participacion ciudadana en actividades de desarrollo de cultura creativa

INDICADOR Objetivo 2012
N° de grupos musicales inscritos 11
Proyectos de emprendimiento (Proyectos con participantes de profesionales de la zona)

(POA 2012) 48
Proyectos de creatividad (Proyectos con participantes de profesionales foraneos que han 4
venido a producir la obra) (POA 2012)

Cantidad invertida en estas producciones (en miles de €) 176
% del ejecutado invertido en estas producciones 13

Resultado Dic. 2012
12

Resultado Dic. 2012
31

25
19

59

Resultado Dic. 2012
12

45
5
180
13

Responsable
Organizacion y
Calidad
Organizacion y
Calidad

Responsable
Educacion

Industria y
Empleo
Industria y
Empleo
Industria y
Empleo

Responsable
Juventud

Cultura
Cultura
Cultura

Cultura

Actuaciones Linea 1.1

Gréfico

% Ejecucion

100

Actuaciones Linea 1.2

Gréfico
i

O O -

% Ejecucion
100
100
100

100

Actuaciones Linea 1.3

Gréafico
1

- | - |-

% Ejecucion
100

100
100
100
100
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Eje Estratégico: E.2 Internacionalizacién

Objetivo general: Promover proyectos internacionales desde Tudela y su comarca (POA 2012)

INDICADOR
N° de actividades internacionales

N° redes internacionales con participaciéon municipal

Objetivo general: Dar a conocer la marca Tudela a nivel nacional e internacional
INDICADOR

N° Foros nacionales e internacionales con presencia del Ayto. Tudela

N° Premios y galardones recibidos (POA 2012)

N° de actuaciones proyectos Ecocity (jornadas/auditorias)

Objetivo 2012 Resultado Dic. 2012
4 4

1 1

Objetivo 2012 Resultado Dic. 2012

28
10 10
2 2

Responsable
Cultura

Industria y
Turismo

Responsable
Areas Ayto
Tudela

Industria y SAC

Industria

Actuaciones Linea 2.1

Grafico

(% <3 [ =

% Ejecucion
100

100

Actuaciones Linea 2.2

Grafico

(- | (-

% Ejecucion

100
100
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Eje Estratégico: E.3 Valor econémico regional

Objetivo general: Generar y Lograr proyectos estratégicos de ambito regional alineados con el Plan Moderna

INDICADOR Objetivo 2012 Resultado Dic. 2012
Inversién del Gobierno de Navarra en Tudela y su comarca (POA 2012) Construccion 2013

Objetivo general: Potenciar el tejido empresarial de Tudela

INDICADOR Objetivo 2012 Resultado Dic. 2012
N° Empresas de nueva creacién que reciben subvencion (POA 2012) 16 15
N° Empresas de nueva ubicacion 3 3
N° declaraciones alta ( IAE) generadas en el afio (POA 2012) 664
N° de declaraciones de bajas de IAE (POA 2012) 208

Objetivo general: Potenciar la dinamica econémica comercial y turistica

INDICADOR Objetivo 2012 Resultado Dic. 2012
N° Licencias de apertura y cambios de titularidad de establecimientos comerciales (POA 180 189
2012)
N° obras en edificios municipales 2 1
N° de visitas turisticas (POA 2012) *26000
N° de pequefios comercios (IAE 64 y 65) (POA 2012) 539
N° de hoteles, bares, restaurantes y cafeterias (POA 2012) 204

Responsable
Alcaldia

Responsable

Industria
Industria
Catastro

Catastro

Responsable
Urbanismo
Urbanismo

Turismo
Comercio

Comercio

Actuaciones Linea 3.1

Gréfico % Ejecucion

Actuaciones Linea 3.2

Grafico % Ejecucion
! 93,75
100

(W = =

Actuaciones Linea 3.3

Gréfico % Ejecucién

1 100

s
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Eje Estratégico: E.4 Infraestructuras de industria, agricultura, telecomunicacién profesional, logistica y tecnologia
—j Actuaciones Linea 4.1

Objetivo general: Disponer de infraestructuras de primer nivel para el transito de personas y mercancias

INDICADOR Objetivo 2012 Resultado Dic. 2012  Responsable Gréfico % Ejecucion
N° zonas publicas para aparcamientos 594 594 Urbanismo ! 100
Ne actuaciones PMUS y Plan Accesibilidad 1 1 Urbanismo ! 100
Presupuesto destinado renovacién publica en la ciudad (1) (POA 2012) 2741978 1903970 Urbanismo ! 100
Cuantia ayudas para la rehabilitacién urbana (gasto ejecutado) (2) (POA 2012) 300000 158413 Urbanismo ! 100
Cuantia ayudas ECOCITY (Europa, GN y Ayto) (POA 2012) 12274560;16 € 1227?;6 € Industria ! 100
(] (]

Actuaciones Linea 4.2

Objetivo general: Disponer de infraestructuras industriales, agricolas, logisticas y tecnoldgicas avanzadas acordes con las necesidades de las empresas de la zona

INDICADOR Objetivo 2012 Resultado Dic. 2012  Responsable Gréfico % Ejecucion

(1) Se ha conseguido realizar las obras previstas con las mismas calidades y con un coste menor.
(2) La disminucién de la cuantia de ayudas gastada obedece a que no ha habido demanda.
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Eje Estratégico: E.5 Gestion eficiente y sostenible

Actuaciones Linea 5.1

Objetivo general: Control del gasto presupuestario y generacion de ingresos

INDICADOR Objetivo 2012 Resultado Dic. 2012  Responsable Gréafico % Ejecucion
Oficina Técnica y
N° de auditorias energeticas realizadas 2 2 Servicios i
Contratados . 100
Nivel de endeudamiento econémico (POA 2012) 40941812 40941812 Hacienda ! 100
. 0 Menor o igual "
Deudas pendientes de formalizar POA 2012) 2011=8776120 Hacienda o
. . Dato definitivo en
Ingresos municipales (POA 2012) 33352353 Hacienda la Resolucion de
% Ejecucién presupuestaria (POA 2012) 85% Hacienda  Alcaldia de
MEvotoliatal cuentas (marzo)
Resultado presupuestario (Deficit-Superavit) (POA 2012) yque (')9”3 Hacienda
. .. o o Ordenacion del
Inversién municipal (POA 2012) 0% 0% Territorio ! 100
Actuaciones Linea 5.2
Objetivo general: Lograr los resultados previstos mediante un sistema de gestion eficiente de los procesos y tecnologia municipales
INDICADOR Objetivo 2012 Resultado Dic. 2012  Responsable Gréfico % Ejecucién
N° de series documentales valoradas 11 1 Archivo ! 100
N° de registros digitalizados 100 150 Archivo ! 100
N° de procesos de archivo descritos 20 10 Archivo “ 50
5 7 Organ. y i
Mejoras introducidas en los procesos Calidad 3 100
Incremento anual nuevas gestiones en el SAC 1 2 SAC ! 100
% incremento n° de gestiones realizadas on line 5% 10% SAC ! 100
6 6 Organ.y i
N° de Ayuntamientos contactados para contrastar enfoques Calidad . 100
2 2 Organ.y i
N° de equipos de mejora Calidad 3 100
% cumplimiento actuaciones del PAM (POA 2012) 70 68,41% %rglf d”a' dy
% cumplimiento objetivos del POA (POA 2012) 70 92,83% %raglf d”é dy
% cumplimiento actuaciones del POA (POA 2012) 70 78,78% %rgl? d”a' dy
80 05 Organ. y i
% cumplimiento Cartas de Servicio Calidad . 100
% cumplimiento compromisos Carta de Servicios SAC 100 100 SAC ! 100
4 8 Organ. y i
N° de premios y certificaciones de Calidad Calidad 3 100
o - ) L . o Organ. y
% servicios con satisfaccion ciudadana superior a 70% 100 100 Calidad ! 100
Actuaciones Linea 5.3
Objetivo general: Establecer cauces dinamicos de informacion y participacion ciudadana
INDICADOR Objetivo 2012 Resultado Dic. 2012  Responsable Grafico % Ejecucién
N° de actividades de difusion de archivo 3 3 Archivo . 100

N° de actos de entrega realizados 1 0 Archivo “ 0

9
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N° de articulos publicados en la Voz de la Ribera
Convocatorias ruedas de prensa

Notas de prensa publicadas (POA 2012)
Ampliaciones informativas JGL

Notas de prensa de pleno (POA 2012)

N° de personas atendidas en el SAC (POA 2012)
% de AQS contestadas en plazo

N° de mejoras en la gestion AQS

% de AQS contestadas en plazo (POA 2012)

N° de altas anuales de asociaciones

N° de mejoras realizadas en registro

NP visitas al Ayuntamiento registradas a la entrada por la Policia (POA 2012)

N° de visitas a la web municipal (POA 2012)
* Pendiente de contraste al variar forma medicion

10 10 Archivo 1 100

53 Periodista Ayto.

137 Periodista Ayto.

138 Periodista Ayto.

68 Periodista Ayto.
Mantener 2011 51678 SAC 1 100
100 100 SAC ! 100
1 2 SAC 1 100
81 90 SAC 1 100
8 14 SAC 1 100
0 2 SAC 1 100

12000 Policia Local
114102* TICs

Actuaciones Linea 5.4

Objetivo general: Conservar el valor de los recursos naturales, controlando su explotacion y consumo

INDICADOR
N° de proyectos de canalizacion de vertidos realizados

N° de proyectos de renovacién y suministro de agua
Metros lineales carril bici

Limpieza ciudad (N° papeleras colocadas...)
Renovacion infraestructuras de Montes

% reciclaje de Tudela en la planta de reciclaje

N° de viviendas (Queiles Sostenible)

N° de edificios (Queiles Sostenible)

N° de viviendas afectadas(Lourdes Renove)

Objetivo general: Facilitar la implicacion y el desempefio adecuado de las personas en sus actividades laborales

INDICADOR
N° subvenciones concedidas
% plantilla estable
N° de convocatorias anuales para el ingreso
N° de aspirantes a convocatorias para el ingreso
N° de horas extras realizadas

Coste horas extras realizadas

% plantilla con reduccion jornada por conciliacion familiar

Objetivo 2012  Resultado Dic. 2012 Responsable Grafico % Ejecucién
2 1 JMAT 4 50
Finalizado: 1/
10 Proceso: 4 JMAT 10
Aumentar 2011 18,5 KM total ciudad Urbanismo
40 unidades 40 unidades Urbanismo 1 100
1 1 Montes X 100
Mancomunidad
56% Ribera
154 154 Industria 1 100
2 2 Industria 1 100
588 588 Industria 1 100
Actuaciones Linea 5.5
Objetivo 2012 Resultado Dic. 2012 Responsable Gréafico % Ejecucion
2 2 Urbanismo ! 100
63 65 Personal ! 100
2 3 Personal 1 100
150 124 Personal ‘) 82,67
2000 3056 Personal d 6545
35000 47783 Personal 73,24
2,00 1,88 Personal ! 94.00%

10
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Indice de gasto de personal 44,95 penZIi’ZﬁijengSé?erre Personal

% de exito en recursos contra actos municipales 80% 60%* Personal “ 75%
indice de absentismo por IT (POA 2012) e L Personal ! 80%
Indice de incidencia en accidentes 4_% 8% Personal “ 50%
N° de casos de baja por IT (POA 2012) Redu§g1()2 o 225 Personal 1 100
N° de casos de baja por AT (POA 2012) Reducir (2011: 18) 15 Personal 1 100
Horas de formacién por trabajador (POA 2012) 7 1 Personal “ 14,28%
Personas formadas 200 280 Personal 1 100
Inversion en formacién de personas (euros) €1.200,00 €200,00 Personal - . - 16,67%

* Quedan pendientes de resolucién 3 procesos que no se incluyen en el computo de éxitos por desconocerse el resultado

11
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Eje Estratégico: E.6 Calidad de Vida ciudadana

Objetivo general: Paliar las consecuencias de la crisis en las personas mas vulnerables

INDICADOR
Pernoctas albergue (POA 2012)
Asistencia al CAT (POA 2012)
N° comidas servidas en alimentacion social (POA 2012)
Usuarios servicio alimentacion social (POA 2012)

%Subvenciones a entidades sociales que desarrollan proyectos en Tudela

Convenios con entidades iniciativas sociales

% ONG’s subvencionadas/n® solicitudes

N° solicitudes tramitadas comedores escolares (POA 2012)
N° de usuarios programas SSB (POA 2012)

NP° usuarios SAD (POA 2012)

NP° usuarios programa acogida (POA 2012)
NP° usuarios programa promocién autonomia personal y atenciones en situacion
dependencia (POA 2012)

N° usuarios poblacion inmigrante atendida

N° de casos de infancia y familia atendidos (POA 2012)

N° de casos de personas tramitadas Renta basica (RIS) (POA 2012)
% acciones realizadas/programadas Mujer e Igualdad

% centros de gestion/Areas han participado

N° de mujeres y hombres han participado
Grado de satisfaccion de las personas participantes en actividades de igualdad (superior a
7, en escala 1-10)

N° de accidentes de trafico (POA 2012)
N° de accidentes de trafico con heridos graves (POA 2012)
N° de accidentes de trafico con fallecidos (POA 2012)

Controles de vigilancia
% de detenidos respecto a las denuncias penales ( Policia Local, Policia Foral y Policia Nacional)
(POA 2012)

Patrullaje en vehiculos

N° de usuarios de bolsa de empleo
N° ofertas de empleo que se ofrecen
N° de inserciones tramitadas

n° de puestos de trabajo ofertados

Objetivo 2012  Resultado Dic. 2012
2100 2035
1400 1352
3016 5500
170 300
. 18 proyectos
20 IC q?c(;asnoDesssly subvencionados/21
solicitudes = 857 solicitados= 85.71%
6 6

29concesiones/27
solicitudes= 93,10%

Menor 2011 218
4108
130 139
4878
139
1090
202 209
480 688
80% 90%
60% 70%
Aumentar 2011 2613
70% 70%
450 211
4 3
0 6
500 325
CONSTRUCCION
140 153
1050 1059
35 37
20 20
80 87

12

Responsable
Bienestar Social

Bienestar Social
Bienestar Social

Bienestar Social

Bienestar Social

Bienestar Social
Bienestar Social
Bienestar Social
Bienestar Social
Bienestar Social
Bienestar Social
Bienestar Social
Bienestar Social
Bienestar Social
Bienestar Social
Mujer e Igualdad
Muijer e Igualdad
Mujer e Igualdad
Muijer e Igualdad
Policia Local
Policia Local
Policia Local
Policia Local
Policia Local
Policia Local
Empleo
Empleo
Empleo

Empleo

Actuaciones Linea 6.1

Gréfico
|

- (- - | (-

(-

- - (-

= e | (O

| (- - |- -

% Ejecucion
96.9
96.5
100

100

100
100

100

100

100
100
100

100
100
75

65

100
100
100
100
100




BALANCES PLAN ACCION MUNICIPAL 2012 Y PLAN GESTION AREAS 2012 ed.1 - RESULTADOS EJE 6

Objetivo general: Construir un entorno urbano funcional, atractivo y sostenible

INDICADOR
Presupuesto destinado renovacién publica en la ciudad (1) (POA 2012)

Planeamiento aprobado

Cuantia ayudas para la rehabilitacién urbana (gasto ejecutado) (2) (POA 2012)

M2 Renovacion espacios y vias publicas de la ciudad

Cuantia ayudas ECOCITY (Europa, GN y Ayto) (POA 2012)

Objetivo general: Facilitar el desarrollo de una vida saludable

INDICADOR
Numero de exposiciones realizadas en Archivo
Asistentes a actividades culturales de archivo (n° de folletos entregados)
Abonados a instalaciones deportivas municipales (POA 2012)
Alumnos matriculados escuela de misica (POA 2012)

Usuarios actividades de juventud (POA 2012)

N° actuaciones de grupos inscritos en el registro de grupos
N° Licencias concedidas de cuartos

N° jévenes tienen cuarto

Proyectos presentados por Juventud

% de subvenciones concedidas desde la Concejalia Juventud
% concurrencia subvenciones INJ a entidades locales

% concurrencia subvenciones FEMP

N° Usuarios c. Civicos:

N° Usos C. Civicos

Usuarios Programa E

Usos Programa A

Usuarios Programa A

Usos anuales Programa B

Usos temporales Programa B
Programa C: Chiquiticasa

Programa C: Espacio Joven

Objetivo 2012 Resultado Dic. 2012 Responsable
1903970 Urbanismo

2741978
95,73 Ha

300000
15 Ha

1224646 €
79%

95,73 Ha

1224646 €

79%

Urbanismo

158413 Urbanismo
15,39Ha

Sevicios

Contratados

Industria

Objetivo 2012 Resultado Dic. 2012 Responsable

3
1000
4797

418

15000

3
14

421

5
Aumentar (2011:
17,67)
100%
100%
Menor 2011
Menor 2011
Menor 2011
Menor 2011

Menor 2011
Mantener 2011:
29871
Mantener 2011:
29871
Menor 2011
Mantener 2011:
1788

3
1200
3205(1)
418

14558
3
19
376
5
50,94%
100%
100%
23228
61399
722
6880
21898

30,477
20,498
1745
1799

Archivo
Archivo
Deportes

Educacién

Juventud
Juventud
Juventud
Juventud

Juventud

Juventud

Juventud
Juventud
C.Civicos
C.Civicos
C.Civicos
C.Civicos

C.Civicos

C.Civicos
C.Civicos

C.Civicos

C.Civicos

Actuaciones 6.2

Grafico % Ejecucion
1 100
1 100
1 100
1 100
1 100

Actuaciones 6.3

Gréfico % Ejecucion
1 100
1 100
-l -
1 100
1 97,05
1 100
1 100
931
1 100
. 100
1 100
1 100
1 100
. 68,62



BALANCES PLAN ACCION MUNICIPAL 2012 Y PLAN GESTION AREAS 2012 ed.1 - RESULTADOS EJE 6

Mantener 2011:

Programa C: Abierto por vacaciones 376 1745 C.Civicos 1
Programa C: Ciclos ASC Menor 2011 96 C.Civicos

N° de focos culturales S 5 Cultura 1
N° de actos culturales 600 604 Cultura 1
Asistentes a actividades culturales (en miles) 55 65,8 Cultura i
Espectadores en ambitos culturales 18 19,4 Cultura i

(1) Corresponde como causas principales, a que los usuarios de las piscinas cubiertas pueden entrar en verano sin necesidad de darse de alta y el incremento de las tasas ( Los
usuarios de las piscinas cubiertas son 2003. Se ha experimentado un incremento del 57% de las tasas en dos afos).
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BALANCES PLAN ACCION MUNICIPAL 2012 Y PLAN GESTION AREAS 2012 ed.1 - RESUMEN PGA

GRADO DE EJECUCION ACTUACIONES

ACTUACIONES MAS REPRESENTATIVAS
1. Inicio proyecto de creacion de archivo sonoro
2.Difusién del Archivo Municipal: Visitas centros escolares y Publicaciones Voz de la Ribera y revistas especializadas
3. Celebracion exposiciones conmemorativas
. Funcionamiento Comisién de Valoracion, Seleccién y Expurgo documental

4
1. Programa de Actividad Deportiva para Adultos y Escuela Municipal de Deportes-Act. 4
2. Proyecto Mejora instalacion piscinas municipales (padlle, balneario,sala de actividades, gimnasio)-Act.7
3. Programar Obras en colegios publicos de Infantil y Primaria (2011-2015) Mantenimiento edificios-Act.10")
4. Programa B de Cesion de espacios y recursos (incluye el D
5. Programa Ocio alternativo para jéovenes-Act.27

6. Servicio alimentacion social-Act.37

7. Programacion de Igualdad- Act.39:1. Elaboracioén del Il Plan de Igualdad entre Mujeres y Hombres del Ayuntamiento de Tudela.2.
Campaiias de Formacién y Sensibilizacién.3. Pacto por la Conciliacién de la Vida Familiar, Profesional y Personal de Tudela

1. Avant-Garde Urbano Tudela de Navarra. Festival Internacional de Intervenciones Atrtisticas en el Espacio Urbano.

2. "Hijos de Mary Shelley"

3. Programacién Teatro Gaztambide

4. Programacién Maria Forcada.

5. Muestra de cine

6. "Festival Opera Prima"

NOTA: 3 actuaciones que estaban previstas acometer en el Cronograma a principio del Afio (Enero-
Febrero) tuvieron que ser aplazadas y solo acometidas las urgencias por la situaciéon econémica
actual. También se incluye una actuacion que debe dar respuesta GN y esta pendiente
(corresponde con las actuaciones que no han podido ser iniciadas)

1. Aprobacioén definitiva Reparcelacion y aprobacion parcial de Plan Parcial Gardachales

2. Aprobacion definitiva del texto refundido del Plan Especial de Proteccién y Reforma Interior del Casco Antiguo.

3. Implantacion de actuaciones comunicadas. Agilizacién de tramites administrativos en la concesién de licencias de Obra.

4. Recepcion de diversas obras de (rehabilitacion de la Casa del Reloj, parque Mediavilla/entorno de Virgen de la cabeza y reurbanizacién
de C/ Caparrosos Pafios y adyacentes)

5. Actuaciones de prevencion de presencia de térmitas en el Casco Antiguo (estudio, informes, tratamientos, etc.)

. Plan Integral de Limpieza urbana

. Creacion de comisién interna con la Unién de Agricultores y Ganaderos de Navarra (UAGN)

. Revisién del reglamento de bienes comunales

. Nueva Carta de Servicios del SAC

. Potenciar el SAC on line, asi como el n° de gestiones a realizar por esta via.

. Generacion del catalogo de procedimientos

. Proyecto Propuesta sobre Horas Extraordinarias.

. Proyecto Encuesta de Satisfaccion.

. Proyecto Sistema de Evaluacion del Desempefio.

. Proyecto Procedimiento Tramitacion de Multas/Vados/Tarjeta de estacionamiento

6
7
8
1
2
3. Generar e implantar el sistema integrado de gestion municipal (PAM y el despliegue del mismo): Plan de Areas, CMI.
4
1
2
3
1
2

. Puesta en marcha del programa de Gestion Policial (EUROCOP)

1.- PUESTA EN MARCHA ESCUELA TALLER DE PATRIMONIO, MEDIO AMBIENTE Y TURISMO (INDUSTRIA'Y EMPLEO) 25
ALUMNOS E INNOVADORA EN SU OBJETO

2.- ORGANIZACION JORNADAS DE CLAUSURA PROYECTO ECO-CITY (ASISTENCIA DE LOS OTROS SOCIOS DEL PROYECTO
(Noruegos y Suecos), IDAE, GOBIERNO DE NAVARRA, CENER.) . GESTION DE LAS SUBVENCIONES OBTENIDAS DEL PROYECTO
EUROPEO Y DISTRIBUCION ENTRE LOS TERCEROS (COMUNIDADES DE PROPIETARIOS Y ENTIDADES). PARTICIPACION EN

3.- AYUDAS IMPLANTACION Y CREACION DE NUEVAS EMPRESAS (Se continua con la concesién de dichas ayudas como medida de
apoyo a emprendedores)

4.- CREACION Y PUESTA EN MARCHA DEL GRUPO ASESOR DEL COMERCIO Y APROBACION DE LA ORDENANZA DE AYUDAS A
LA RENOVACION DE LOCALES COMERCIALES

AREAS MUNICIPALES Numero Finalizadas Proceso
ARCHIVO 10 60% 30%
ASUNTOS SOCIALES 57 87,72 % 8,77%
CULTURA 16 100%
JUNTA MUNICIPAL DE AGUAS DE TUDELA (JMAT) 14 14,29% 50%
ORDENACION DEL TERRITORIO 57 59,65% 17,54%
ORGANIZACION Y CALIDAD Y ATENCION o o
CIUDADANA % 2% 24%
PERSONAL 12 58,33% 33,33%
POLICIA LOCAL 10 80% 20%
PROMOCION, INNOVACION Y ASUNTOS
ECONOMICOS 78 73,08% 16,67%
TICs 8 62,5% 12,5%

5.- INCORPORACION DE NUEVAS ZONAS CANINAS CON PARTICIPACION DE COLECTIVOS/LABORES DE ACONDICIONAMIENTO
DE PUNTOS DE LUZ Y SENALETICA DE LAS ZONAS POR MODIFICACION DE LA ORDENANZA DE TENENCIA DE ANIMALES.

6.- PRESIDENCIA RED DE JUDERIAS (2° SEMESTRE DEL ANO)

1 Proyecto Auditoria de telefonia y licitacion para renovacion de operadora

2 Oficina en la nube - Google Apps

3 Proyecto Nuevo pagina Web corporativa
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BALANCES PLAN ACCION MUNICIPAL 2012 Y PLAN GESTION AREAS 2012 ed.1 - Actuaciones 1.1

ACTUACIONES LINEA ESTRATEGICA 1.1
Responsable .
Actuacion Actuaciones y Proyectos
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Responsable
Actuacién

Admtva. Educacion

Admtva. Educacién

Dtor. Area y Dtoras.

Guarderia

Admtva. Educacion

Dtor. Area y Dtoras.

Guarderia

TGM Area

Empleo
Empleo

Industria y Empleo

Comercio

Comercio

BALANCES PLAN ACCION MUNICIPAL 2012 Y PLAN GESTION AREAS 2012 ed.1 - Actuaciones 1.2

ACTUACIONES LINEA ESTRATEGICA 1.2
Actuaciones y Proyectos

17

Actuacion estratégica
reflejada en el POA

Actuacion estratégica
reflejada en el POA

Actuacion estratégica
reflejada en el POA

Actuacion estratégica
reflejada en el POA

Actuacion estratégica
reflejada en el POA

Actuacion estratégica
reflejada en el POA

Actuacion estratégica
reflejada en el POA




Responsable
Actuacion

Tco. Juventud

Tco. Juventud

Dtor. Cultura

Dtor. Cultura

Dtor. Cultura

BALANCES PLAN ACCION MUNICIPAL 2012 Y PLAN GESTION AREAS 2012 ed.1 - Actuaciones 1.3

ACTUACIONES LINEA ESTRATEGICA 1.3
Actuaciones y Proyectos

18

Actuacion estratégica
reflejada en el POA

Actuacion estratégica
reflejada en el POA

Actuacién estratégica
reflejada en el POA

Actuacién estratégica
reflejada en el POA

Actuacién estratégica
reflejada en el POA



BALANCES PLAN ACCION MUNICIPAL 2012 Y PLAN GESTION AREAS 2012 ed.1 - Actuaciones 2.1

ACTUACIONES LINEA ESTRATEGICA 2.1
Actuaciones y Proyectos

Responsable
Actuacion

Industria

Industria
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BALANCES PLAN ACCION MUNICIPAL 2012 Y PLAN GESTION AREAS 2012 ed.1 - Actuaciones 2.2

ACTUACIONES LINEA ESTRATEGICA 2.2
Responsable

Actuacion Actuaciones y Proyectos
. Actuacién estratégica
Org. y Calidad reflejada en el POA
Ind y Empl

Industria

Industria

Industria
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BALANCES PLAN ACCION MUNICIPAL 2012 Y PLAN GESTION AREAS 2012 ed.1 - Actuaciones 3.1

ACTUACIONES LINEA ESTRATEGICA 3.1

Responsable .
: Actuaciones y Proyectos
Actuacion y Froy
. L . . . o , ., Actuacion estratégica reflejada
Org. y Calidad Proyecto Plan Estratégico de Ciudad: establecimiento de la metodologia y planificacion (2012-2013)-Act.4 en el POA
Actuacion estratégica reflejada
Org. y Calidad Proyecto estratégico de desarrollo de Tudela con Moderna: generacion de mesas de trabajo TUDELA-MODERNA en el POA
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BALANCES PLAN ACCION MUNICIPAL 2012 Y PLAN GESTION AREAS 2012 ed.1 - Actuaciones 3.2

ACTUACIONES LINEA ESTRATEGICA 3.2
Actuaciones y Proyectos

Responsable
Actuacion

Org. y Calidad

Actuacion estratégica reflejada

Industria en el POA

Actuacion estratégica reflejada

Industria, Empleo y
en el POA

Juventud

Industria

Industria

Industria

Hacienda
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BALANCES PLAN ACCION MUNICIPAL 2012 Y PLAN GESTION AREAS 2012 ed.1 - Actuaciones 3.3

ACTUACIONES LINEA ESTRATEGICA 3.3

Responsable .
. Actuaciones y Proyectos
Actuacién y Froy
reflejada en el POA(2)
Urbanismo Proyecto Agilizar tramites de concesién de licencias comerciales
Urbanismo Proyecto Rehabilitacion de Iglesia de San Nicolas
Comercio
Comercio Actuacion estratégica
reflejada en el POA
. . . . . Actuacion estratégica
Comercio Proyecto Ayudas directas a mejora de comercios existentes-Act.9 reflejada en el POA
Comercio Programar Reuniones bimensuales con asociaciones de comerciantes Actuacién estratégica
reflejada en el POA
Comercio Programacion Celebracion feria del stock-Act.2
Comercio Programacion Feria del coleccionismo, antigliedades y artesania. Continuacion segun nueva ordenanza reguladora-Act.3
Turismo Ubicacién Oficina Turismo
Turismo Proyecto Plan estratégico de Turismo: Embellecimiento mto. Centro Historico ( Edificios; normativa andamios; cerramientos; regular carteles publicidad-Act. Actuacion estratégica
uri 64 reflejada en el POA
Turismo Proyectar Turismo gastronémico-Act.66 Actuacion estratégica
reflejada en el POA
Turismo Proyecto Semana del pincho Pamplona, Saborea Espafia, Sociedades, restauradores...-Act.66
Actuacion estratégica
Turismo y Festejos Programar fiestas de la verdura y Concierto-Act.33 reflejada en el Pg A
Turismo Ejecucion PEC Red de Juderias: WEB, WS Los Angeles-Act.67, acciones de marketing Actua_cién estratégica
: ’ e reflejada en el POA
Turismo Celebracion Presidencia Red de Juderias-Act.67
Actuacion estratégica
Turismo Implantacion del RASGO, Sefarad card reflejada en el PgA
Turismo Jornada Europea de la Cultura Judia, Rutas Culturales del Consejo de Europa
Turismo Programa de actividades sefardies, Producto sefardi



Turismo

Turismo

Turismo

Turismo

Turismo
Turismo
Turismo
Turismo
Festejos
Festejos
Turismo
Festejos
Festejos
Festejos
Festejos

Festejos

BALANCES PLAN ACCION MUNICIPAL 2012 Y PLAN GESTION AREAS 2012 ed.1 - Actuaciones 3.3
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Actuacion estratégica
reflejada en el POA

Actuacion estratégica
reflejada en el POA

Actuacion estratégica
reflejada en el POA(2)

Actuacion estratégica
reflejada en el POA

Actuacion estratégica
reflejada en el POA

Actuacion estratégica
reflejada en el POA

Actuacion estratégica
reflejada en el POA

Actuacion estratégica
reflejada en el POA

Actuacion estratégica
reflejada en el POA

Actuacion estratégica
reflejada en el POA

Actuacion estratégica
reflejada en el POA



BALANCES PLAN ACCION MUNICIPAL 2012 Y PLAN GESTION AREAS 2012 ed.1 - Actuaciones 4.1

ACTUACIONES LINEA ESTRATEGICA 4.1
Actuaciones y Proyectos

Responsable
Actuacion

Urbanismo

Urbanismo

Urbanismo

Urbanismo

Oficina Técnica
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BALANCES PLAN ACCION MUNICIPAL 2012 Y PLAN GESTION AREAS 2012 ed.1 - Actuaciones 4.2

ACTUACIONES LINEA ESTRATEGICA 4.2

Responsable .
. Actuaciones y Proyectos
Actuacion y Froy
A ion estratégica reflejada
Montes Proyecto Crear comision consultiva con agricultores (2012)-Act.34 ctuaci enel PgA )
A i tratégi flejada
Montes Aprobacion Plan Pascicola / Reestructuracion corralizas (2012-2013)-Act.35 ctuacién ee: ;?Fé,gl;a refiel
L Actuacion estratégica reflejada
Montes Programar medidas de control sobre dafios cinegéticos en el Comunal (2012)-Act.36 en el PgA )
Actuacion estratégica reflejada
Montes Programacion tratamiento mejillon cebra (2011/2015)-Act.37 enel PgA )
: . Actuacion estratégica reflejada
Industria Situacion y seguimiento de los terrenos industriales municipales-Act.16 en el PgA !
Actuacion estratégica reflejada
TICs en el POA
L - L . Actuacion estratégica reflejada
TICs Proyecto aplicaciones tecnoldgicas para tramitacién municipal-Act.2 en el POA
TICs Oficina en la nube-Act.5




Responsable
Actuacion

Serv. Contratados
Serv. Contratados
Serv. Contratados
Serv. Contratados
Serv. Contratados
Serv. Contratados
Serv. Contratados
Serv. Contratados
Serv. Contratados

Serv. Contratados

Hacienda
Hacienda
Hacienda
Hacienda
Hacienda
Hacienda
Hacienda
Hacienda
Patrimonio

Compras

Patrimonio

BALANCES PLAN ACCION MUNICIPAL 2012 Y PLAN GESTION AREAS 2012 ed.1 - Actuaciones 5.1

ACTUACIONES LINEA ESTRATEGICA 5.1
Actuaciones y Proyectos

Actuacion estratégica
reflejada en el POA

Actuacion estratégica
reflejada en el POA

Actuacién estratégica
reflejada en el POA

Actuacién estratégica
reflejada en el POA

Actuacion estratégica
reflejada en el POA
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Patrimonio

Patrimonio

Tesoreria

Tesoreria

Actuacion estratégica

reflejada en el POA
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Responsable
Actuacién

Archivo
Archivo
Archivo
Archivo

Archivo

Archivo

Deportes
.y Calidad
.y Calidad
.y Calidad

SAC
SAC

.y Calidad

.y Calidad

.y Calidad
.y Calidad
.y Calidad
.y Calidad

.y Calidad
.y Calidad

BALANCES PLAN ACCION MUNICIPAL 2012 Y PLAN GESTION AREAS 2012 ed.1 - Actuaciones 5.2

ACTUACIONES LINEA ESTRATEGICA 5.2
Actuaciones y Proyectos

Actuacion estratégica
reflejada en el POA

Actuacion estratégica
reflejada en el POA

Actuacion estratégica
reflejada en el POA

Actuacion estratégica
reflejada en el POA




SAC

Org. y Calidad

TICs

TICs

TICs

TICs
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Actuacion estratégica
reflejada en el POA

Actuacion estratégica
reflejada en el POA

Actuacién estratégica
reflejada en el POA
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ACTUACIONES LINEA ESTRATEGICA 5.3
Actuaciones y Proyectos

Responsable
Actuacién

Archivo

Archivo

Archivo

Periodista
Municipal

TGM SAC

TGM SAC

TGM SAC

TGM SAC

TGM SAC

Comision WEB

Actuacion estratégica

TICs reflejada en el POA
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Responsable
Actuacién

Admdor. JMAT

Admdor. JMAT

Admdor. JMAT

Admdor. JMAT
Admdor. JMAT
Admdor. JMAT

Admdor. JMAT

Admdor. JMAT
Admdor. JMAT

Admdor. JMAT

Admdor. JMAT
Admdor. JMAT
Admdor. JMAT

Admdor. JMAT

Admdor. JMAT

BALANCES PLAN ACCION MUNICIPAL 2012 Y PLAN GESTION AREAS 2012 ed.1 - Actuaciones 5.4

ACTUACIONES LINEA ESTRATEGICA 5.4
Actuaciones y Proyectos

Proyecto canalizacion vertidos Ctra. Cristo Molinar-Act.9

Proyecto renovacion redes en B® Lourdes (C/ Caparroso Pafos y adyacentes)

Proyecto renovacion redes en C/ Capuchinos, P. Sarasate, Eza y J.A. Fernandez. (Pendiente contestacién Gobierno Navarra)

Proyecto renovacion equipos en EB1 yEB2-Act.3

Proyecto reforma sistema desinfeccion en Etap de Canraso-Act.5

Proyecto inversiones varias en infraestructuras de abastecimiento y saneamiento-Act.7

Adquisicidon de dos vehiculos para la brigada abto.
Proyecto implantacion SIG

Contratacion servicio de lectura de contadores

Contratacién reparaciones redes de abastecimiento y saneamiento
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Urbanismo

Urbanismo

Of. Técnica

Of. Técnica

Of. Técnica

Of. Técnica

Of. Técnica

Of. Técnica

Montes

Montes

Montes

Industria

Sanidad

Sanidad

Sanidad

Sanidad

Sanidad

Sanidad

BALANCES PLAN ACCION MUNICIPAL 2012 Y PLAN GESTION AREAS 2012 ed.1 - Actuaciones 5.4

Proyecto Actualizacion infraestructuras de riego, electricidad...(2012-2015)




BALANCES PLAN ACCION MUNICIPAL 2012 Y PLAN GESTION AREAS 2012 ed.1 - Actuaciones 5.4

Hacienda Programar Concesion ayudas adquisicion vehiculos energéticamente sostenibles
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BALANCES PLAN ACCION MUNICIPAL 2012 Y PLAN GESTION AREAS 2012 ed.1 - Actuaciones 5.5

ACTUACIONES LINEA ESTRATEGICA 5.5

Responsable .
Actuacion Actuaciones y Proyectos
Urbanismo
Urbanismo
Tca. RRHH
Actuacion estratégica
Tca. RRHH reflejada en el POA
Actuacion estratégica
Tca. RRHH reflejada en el POA
Actuacion estratégica
Tca. RRHH reflejada en el POA

Actuacion estratégica

Tca. RRHH/TGM reflejada en el POA

TGM PERSONAL

Actuacion estratégica
Tca. RRHH reflejada en el POA
Tca.PRL
Tca. RRHH

Tca. RRHH/TGM

Tca. RRHH

Tca. RRHH
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BALANCES PLAN ACCION MUNICIPAL 2012 Y PLAN GESTION AREAS 2012 ed.1 - Actuaciones 6.1

ACTUACIONES LINEA ESTRATEGICA 6.1

Responsable Actuaciones y Proyectos

Actuacion

B.Social Actuacion estratégica

reflejada en el POA

. Actuacién estratégica
B.Social reflejada en el POA

Actuacion estratégica
reflejada en el POA

Actuacion estratégica
reflejada en el POA

Actuacién estratégica
reflejada en el POA

B.Social

B.Social

B.Social

Actuacion estratégica
reflejada en el POA

Actuacion estratégica
reflejada en el POA

Actuacion estratégica
reflejada en el POA

B.Social
B.Social

B.Social

Actuacion estratégica

B.Social reflejada en el POA

Actuacion estratégica

B.Social reflejada en el POA

Actuacion estratégica

B.Social reflejada en el POA

. Actuacion estratégica
B.Social reflejada en el POA

) Actuacién estratégica
B.Social reflejada en el POA

Técnica de Igualdad Actuacion estratégica

reflejada en el POA

Oficina Técnica y Actuacion estratégica
Servicios reflejada en el POA

Actuacién estratégica

Policia Local reflejada en el POA

Policia Local Actuacion estratégica
reflejada en el POA

Policia Local

Actuacion estratégica

Policia Local reflejada en el POA
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Policia Local
Policia Local Actuacién estratégica
reflejada en el POA
Policia Local
Policia Local
Policia Local Actuacion estratégica
reflejada en el POA
Policia Local
Empleo Actuacion estratégica
P reflejada en el POA
Actuacion estratégica
Empleo

reflejada en el POA(2)
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BALANCES PLAN ACCION MUNICIPAL 2012 Y PLAN GESTION AREAS 2012 ed.1 - Actuaciones 6.2

ACTUACIONES LINEA ESTRATEGICA 6.2

Rzi?l?::iggle Actuaciones y Proyectos
Urbanismo Proyecto Reparacion adoquines Casco Viejo y Lechada Herrerias (2011-2015)
Urbanismo Peatonalizacion calle Barrio verde y calle Manresa-Act.7
Urbanismo Proyecto Reparar asfalto Paseo Invierno y Pedro Legaria (S/ presupuesto) (2012)
Urbanismo Proyecto Arreglo Queiles (presupuestos participativos) (2011-2012)

Urbanismo Proyecto arreglo de Plaza de la Juderia (2011)

Urbanismo

Urbanismo

Urbanismo Aprobacion definitiva Plan especial de proteccion y reforma interior casco viejo-Act.2
Urbanismo Aprobacion definitiva reparcelacion Plan parcial de Gardachales-Act.3

Urbanismo Aprobacion provisional Urbanizacion de Plan parcial Gardachales-Act.4

Urbanismo Proyecto Nuevo Plan de Ordenacion Urbana sostenible (2012-2014)

Urbanismo Proyecto Jornadas de rehabilitacion (2011-2015)-Act.8
Urbanismo Programar actuaciones Prevencion de termitas en el casco viejo

Urbanismo Subsanacion deficiencias Teatro Gaztambide-Act. 6

Proyecto y Ejecucion de obras de reurbanizacion de C/ Caparroso Pafnos y Adyacentes (2010) Obras(2010-2012)
Oficina Técnica y
Servicios
Contratados




BALANCES PLAN ACCION MUNICIPAL 2012 Y PLAN GESTION AREAS 2012 ed.1 - Actuaciones 6.2

Proyecto Mantenimiento de calles (2011-2015)
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ACTUACIONES LINEA ESTRATEGICA 6.3
Responsable

Actuacion Actuaciones y Proyectos

Archivo
Deportes
Deportes
Deportes
Deportes
Deportes
Deportes
Dtor. Conservatorio
Dtor. Conservatorio
Dtor. Areay TGM

Dtor. Areay TGM

Dtor. Conserv. Y
Secretaria

Dtor. Area y TGM
Dtor. Areay TGM
Tco. Juventud
Tco. Juventud

Tco. Juventud
Tco. Juventud

Tco. Juventud




. Juventud

. Juventud

. Juventud

. Juventud

. Juventud

. Juventud

. Juventud

. C.Civicos

. C.Civicos

. C.Civicos

. C.Civicos

. C.Civicos

. C.Civicos

Dtor. Cultura

Dtor. Cultura

Dtor. Cultura

Dtor. Cultura

Dtor. Cultura

Dtor. Cultura

Dtor. Cultura
Dtor. Cultura
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